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VD har ordet

Verkstéllande direktor
Jén Sigurdsson

Natverkssamhallet

Noden ar uppfinningarnas moder. De sto-
ra vidderna i glest bebodda regioner i norr
ar utan tvekan en av orsakerna till att Nor-
den har blivit varldsledande inom telekom-
munikationsteknologin, inte minst den
mobila teknologin.

Just nu ser vi telekom och datakom
smalta samman, aven media har kommit in i denna de-
gel. Ett nytt samhalle vaxer fram — natverkssamhallet,
dar data- och telekommunikation kombinerat med ny tek-
nik gor mobilitet till en nyckelfaktor i teknologiutveckling-
en vid millennieskiftet.

Drivkraften i denna intressanta utveckling ar den digi-
tala tekniken som mojliggdr mobilitet och Internetldsning-
ar.

Snart gar ridan upp for ett nytt artusende. Om detta
tredje artusende vet vi knappast annat an att informa-
tion, kommunikation och utbildning blir nyckelbegrepp i
ett snabbvaxande, allt kraftfullare internationellt natverk.
Det utvecklade natverkssamhallet kraver manniskor med
individuell profil, anpassningsférmaga och ansvarskans-
la. Digitaliserade informationssystem ger storre mojlig-
heter an forr till skraddarsydda lésningar och produkter i
alla branscher. Spindeln i detta natverk ar informations-
teknologiindustrin, IT-industrin.

Norden ar val placerat i denna varldsbild. Finland och
Sverige leder utvecklingen i varlden inom mobilkommu-
nikation genom Nokias och Ericssons globala verksam-
het.

Varldscentret for mobilitet ligger i Norden — inte i Kali-
fornien. Dessutom har Norden en lang och gedigen tradi-
tion inom fast infrastruktur for telekom. Hela Norden lig-
ger val till nar det galler liberalisering av telesektorn, som
har gett denna sektor ett tillvaxtsprang. Nordens hoga
mobiltelefon- och pc-tathet samt ett stort antal Internet-
anslutningar ar viktiga faktorer i skapandet av en kraft-
full utvecklingsmiljo for IT-teknologin. Norden kan i dag
betecknas som varldsledande inom IT, om man ser pa
tilldampningen av tekniken. Detta kan och bor ge konkur-
rensfordelar ocksa inom elektronisk handel och affarer
dar Norden har en mdjlighet att bli ledande i Europa.

IT-frekvens
antal per 1000 invanare 1998

Norden EU" USA

Mobiltelefoner 465 227 256
36 26 46

Internetanslutningar 250 68 222

Kalla: ITU — International Telecommunication Union 1999
*EU exklusive de nordiska landerna.
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Telekom - Datakom - Internet
- Mobilitet - Media

Norden har mangsidig styrka for att kunna havda sig inom
IT:

e  Gott utbildningssystem fran grundskola
till universitet
Manga kvalificerade och kravande anvandare
Stark infrastruktur pa tele- och IT-omradet
Starka leverantoérer med global rackvidd
Dynamiska nya smaféretag inom IT- och
softwarebranschen

Svagheten i den nordiska IT-sektorns konkurrenslage
ar att Norden har begransad kapacitet for investeringar
och finansiering pa den globala arenan, inte minst nar
det galler nya produkter och tjanster for export.

For att Norden skall kunna behalla sin tatposition
maste villkoren for foretagsamhet inom IT- och software-
branschen forbattras, darfor att det ar inom denna sek-
tor som nyféretagandet i dag sker. Goda, allmanna vill-
kor for nyetablering av foretag ar viktiga for fortsatt till-
vaxt.

IT-kompetensen i samhallet maste sta i fokus for ut-
bildningssystemets alla steg fran grundskola till univer-
sitet. Samarbete mellan industri och politiska besluts-
fattare ar ytterst viktigt i detta sammanhang. Detta gal-
ler atgarder pd hemmaplan, men ocksa det internatio-
nella perspektivet ar i allra hogsta grad relevant for IT-
industrin och kommer att vara av avgorande betydelse
for industriell verksamhet i Norden. P4 samma satt som
allman laskunnighet och hog allmanbildning 1ag till grund
for Nordens positiva samhallsutveckling under det sekel
som snart gatt, kommer datorfardighet och IT-kunnande
tillsammans med gedigen allmanbildning att vara utslags-
givande for det nya arhundradet.

Temat for detta nummer av NIB-bulletin ar telekom.
Denna tillvaxtsektor har under den senaste tiden fatt stor
vikt i NIBs laneverksamhet. Banken har hittills ingatt 36
laneavtal med foretag inom telesektorn, 12 inom Nor-
den och 24 utanfoér Norden. Till storsta delen har dessa
lan beviljats under 1990-talets senare halft. Det sam-
manlagda beloppet uppgar till narmare EUR 800 miljo-
ner, varav nagot mer an halften inom Norden. Utlaningen
till telesektorn har vuxit kraftigt de senaste aren, inte
minst till den privatiserade sektorn och da framfor allt
mobiltelefoni, som svarar fér nastan 60 % av NIBs totala
utlaning till teleprojekt.

Orsakerna till att NIBs laneverksamhet ar vaxande pa
detta omrade ar manga. For det forsta ar telekominfra-
struktur en snabbt vaxande del av investeringarna i alla
lander under denna period. For det andra har liberalise-
ringen av telekom inom Norden skapat nya investerings-
mojligheter, bl.a. for gransoverskridande investeringar.
For det tredje ar de starka teknologibaserade foretagen i
branschen nordiska till sin karaktar med verksamhet 6ver
hela Norden. Dessa foretag betraktar Norden som sin
hemmamarknad och sin hemmabas for projektexport till
nya marknader.



Telekommunikation ar ett centralt
tema i detta nummer.
Parm: Tony Stone Images
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Ericsson gar mot ljusare tider ERICS50N =

Flemming Kjeersdam
Norden ligger bast till for e-handel i Europa

Telekom utvecklas pa Faréarna

s frén statligt o
onera - fran statli
verk till internationellt telekombolag sonera
i i
Telia/Telenor bildar ny storkoncern = telia
TeleDanmark: ﬁ DANMARK
Vi vill vara bést i Europa
Naturbilder fran Faréarna
e
dafphin
Dolphin siktar pa Europamarknad
Globe International vaxer Gfﬁbve
snabbast pa Filippinerna - T -

Uganda satsar pa béttre telekommunikationer
Sillamae avfallsdeponi skall saneras
Narvesen expanderar i Norden

Arlanda Express har inlett trafiken

Nelostie - ett alternativt satt att

finansiera ett viagbygge

Vattenrening i Kaliningrad

Aktuellt

Detta ar NIB

— kort information om NIBs utléning

NIBs delarsrapport
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Nokia formar var framtid

Varje forsok att skapa sig en
balanserad bild av elektronik-
jatten Nokia forsvaras av alla
de superlativer man tveklost
stalls infor: Nokia ar inte bara
Finlands storsta och mest val-
kanda foretag ute i varlden.
Det haller sig aven med en I6n-
samhet, expansionstakt och
tekniskt innovativ formaga
som ari en klass for sig och
har hittills kunnat distansera
sina konkurrenter pa de vikti-
gaste marknaderna.

Nokias verksamhet ér global. Bo-
laget har verksamhet i 6ver 130
linder och forsknings- och ut-
vecklingscentra i 12 linder.

Bolagets omsittning under
perioden januari-september 1999
steg till 13,4 mrd euro. Tillvixten
under drets andra tertial var 49%!
Personalen uppgir till 53 700 an-
stillda.

Nokias mobiltelefoner siiljer
bra. Under 1998 tillverkades to-
talt 40,8 miljoner Nokia-telefo-
ner. Dd bolaget riknade den to-

tala forsiljningen 6ver dren pas-

serade man i december 1998 100
miljonersgrinsen for tillverkade apparater. Det gor Nokia
till viirldens storsta tillverkare av mobiltelefoner.

Nokia har delat upp sin verksamhet i olika divisioner
med egen vd och egna stabsfunktioner.

Nokia Mobile Phones iir bolagets stérsta och snab-
bast expanderande enhet och sysslar med Nokias huvud-
produkt mobiltelefoner. Vid slutet av 1998 var omsiitt-
ningen 8 mrd euro. Da bolaget presenterade sitt deldrsre-
sultat for innevarande drs nio forsta manader var man
uppe i 9 mrd euro, en 6kning frin motsvarande tidpunkt
forra dret med 58 procent!

Nokia Networks ir divisionen som bygger upp sys-
temen och infrastrukturen fér mobila och fasta telenit
och Internet-operatorer. Alla Nokias nidtprodukter ér av-
sedda att fungera i samband med antingen fasta, trddlosa
eller konvergenta miljéer. Divisionens omsittning upp-
gick per 31.12.98 till 4,4 mrd euro. Nioménadersresulta-
tet visade en omsittning pd 4 mrd euro, en 6kning pd 32
procent.

Nokia Communications Products omfattar pro-
duktgrupperna multimediaterminaler, monitorer och in-
dustrielektronik. Divisionens nyaste medlem #r Nokia
Home Communications, som utvecklar olika méjligheter
for hemelektronik med hjilp av den nya bredbandstekni-
ken. Den sammanlagda omsittningen var vid drsskiftet
1,0 mrd euro.

Nokia Ventures Organization. Gruppen har till
uppgift att lotsa foretaget in pd nya anvindaromraden for
kommunikation. Hit hor bl.a Nokia Internet Communi-
cations som svarar for alla de nya tillimpningar som tas
fram 1 samband med Internet, i och med de tridlosa 16s-
ningarnas snabba frammarsch.
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Nokia Reserch
Center.

Forskning och ut-
veckling har alltid varit
en av hérnstenarna i

Nokias verksamhet.

Med sina 13.000 anstillda i bolagets sammanlagt 44
forskningscenter i 12 olika linder (liget per 31.12.1998)
vittnar det om den vikt man ligger vid forskning. Enligt
uppgift anvinder Nokia lika stora resurser pa forskning
som man sitter ner pd marknadsforing.

Varfor Nokia?
En friga som Nokias ledning ofta konfronteras med ly-
der: varfor har just ert foretag blivit sd framgangsrike?

Det finns tva vigar att soka en forklaring pa framgang-
en for detta finska teknologifenomen.

De yttre betingelserna for en teleteknisk frammarsch
skapades dé de nordiska myndigheterna beslét om en ge-
mensam mobil telestandard i bérjan av 80-talet. Nordic
Mobile Telephone, eller NM'T-systemet utformades sa
att det gav mojligheter for alla intresserade leverantorer
att delta. Det har sagts att den hinsyn som man tog till
konsumentens behov dd kom att skilja den nordiska mo-
dellen frin den de flesta 6vriga linder med statliga tele-
verk gick in for.

NMT 6ppnade marknaden for mobiltelefoner i Nor-
den. Det gav savil operatérer som leverantorer ett for-
spring som det tog mdnga dr for konkurrenterna i det
ovriga Europa att ta igen.

Besluten om en avreglering av telemarknaden och att
oppna den for fri konkurrens i de nordiska linderna
stirkte ytterligare processen.

Resultatet av den utvecklingen kan tydligt ses idag.
"Telekomféretagen i de nordiska linderna kan visa upp
en ricka av framgdngsrika foretag: Ericsson i Sverige, "Te-
lenor i Norge, TeleDanmark osv. For Nokias del liksom
for de ovriga framgéngsrika telekomforetagen maste
framgdngsfaktorerna dven sokas inom fore-

taget.

Nokias modell
Finansdirektor
Timo Korven- I\
péd ser att en
forklaring till No-
kias framgéingar
stdr att finna i den
specialisering man
valde. Nokia som



Timo Korvenpéaa

dnnu pa 80-talet var ett industrikonglomerat skar dras-
tiskt ner antalet branscher man ville engagera sig i.

Det blev en satsning pa telekommunikation och
den teknik som omger mobiltelefonin. Férmédgan att
komma med de riitta produkterna i rict tid dr en egen-
skap som linge priiglat bolaget. Resultaten lit inte
viinta pd sig.

Framgangen inom bolaget kan dven sékas bland
faktorer sasom ledningsklimat. Medarbetarnas forma-
ga att axla ansvar och komma med egna initiativ beto-
nades. Ett brett utbildningsprogram ger varje anstilld
en mojlighet att forkovra sig i det dmne han sjilv viljer.

De nyanstillda — forra dret rekryterade Nokia 9.500
nya medarbetare — fir under sitt férsta ar en genom-
ging av vad Nokias foretagspolicy bestar av.

Beslutsfattandet, som ofta kan ligga hinder i vigen
i stora organisationer ir inget problem pa Nokia, fram-
héller Timo Korvenpii.

— Vira arbetsgrupper idr beredda pa stindiga forind-
ringar. Ibland kan det hinda att nya grupper ansluter sig
till ett team och den gamla organisationen kan 6verges.
Men det viktiga ir @indé det, att envar kinner till sin upp-
gift, konstaterar T'imo Korvenpii

Sari Baldauf, som ir verkstillande direktor for Nokia
Networks beskriver i en tidningsintervju sin syn pd No-
kias lyckade satsningar:

— Vi har alla i ryggmirgen en snabb och marknadsan-
passad rytm. Och dirfor har vi sjilva kunnat paverka den
snabba utvecklingen inom branschen.

Nir det giller Internet som dven det kommer att kri-
va nya former, sidger Sari Baldauf att dven hir kan Nokia
paverka utvecklingen.

Samverkan med banker
For en finansdirektor i ett solitt foretag innebir finansie-
ringsfrigorna siillan ndgra bekymmer. Timo Korvenpii
berittar att en stor del av Nokias investeringar kan skotas
med egen finansiering. Men, som Korvenpii
konstaterar, det finns arrangemang
dir Nokia drar nytta av
extern finansiering.
Nokia har t.ex.
samarbetat
med NIB i ett
antal investe-
ringsprojekt. Da
har banken kun-
nat bistd det in-
vesterande bola-
get, siledes Nokias

kund, med krediter.
— Ett vil fungerande samarbete, som biigge parter drar

nytta av, summerar Korvenpii.

Nya utmaningar

Vad ir aktuellt i Nokia idag? For den som bliddrar i bola-
gets broschyrer, besoker dess hemsidor eller liser artiklar
om Nokia star det snart klart: det dr den tradlésa kommu-
nikationen som nu dr pa frammarsch.

Nokias nya WAP-telefon (Wireless Application Proto-
col) har i dagarna kommit ut pd marknaden. Den teknis-
ka anpassningen till att kombinera Internet med mobil-
telefonen har ocksa kommit igang.

Nokia sidger i sin prognos att storre delen av var per-
sonliga kommunikation — dvs. telefonsamtalen, databil-
der och t.o.m. levande videobilder snart sker tradlost.
Man framhaller att den stora fordelen med WAP ligger i
det, att serviceproducerande foretag med det tridlosa
systemet kan nd sina kunder 24 timmar i dygnet. Bland
annat meddelade en engelsk bank i slutet av oktober
1999 att den som forsta bank i England nu 6ppnat en
mojlighet att utfora banktjinster 6ver mobiltelefon via In-
ternet med hjilp av en WAP-server som Nokia levererat.

WAP-standarden som Nokia tillsammans med bran-
schens ovriga aktorer utvecklat ger tillgiang till den nya
tekniken utan begrinsningar, vare sig det giller tillverka-
re, produkter eller operatorer. En ny stor marknad héller
pa att 6ppna sina portar. Och dir ir Nokia med, igen, i
tdten.
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Ericsson ar inte bara Sveriges storsta foretag utan
aven ledande telekommunikationsforetag pa global
niva. Efter en resultatsvacka ser bolaget nu fram
emot battre tider. Niomanadersresultatet visade att
Ericssons huvudsegment, Natoperationer, har en god
tillvaxt medan forsaljningen av mobiltelefoner gick
bakat. Hela bolagets omsattning uppgick till SEK
141,6 miljarder, en okning med 13 procent.

Ericsson iir, i motsats till sin konkurrent i Finland, i hu-
vudsak leverantor av olika system for den fasta och mobi-
la telefonin. Mobiltelefonerna utgor en femtedel av om-
sdteningen. For att hivda sig pd marknaden
for mobiltelefoner giller det att regelbundet
kunna visa upp nya modeller. Nir det gillt
att lansera nya modeller har Ericsson inte
hallit ssmma takt som konkurrenterna. Det
har gett Ericsson sinkt marknadsandel och
délig 16nsamhet for gruppen mobiltelefoner.
Men nu hoppas man att trenden vinder.

— Forst och frimst maste vi bli mer lyhor-
da och betjidna vara kunder bittre. Ericsson
har tappat fart under de senaste tolv mdna-
derna. Ett dr dr en lang tid inom telekom-
branschen. Vira konkurrenter har under den
tiden flyttat fram sina positioner, forklarar
styrelsens ordférande Lars Ramqvist i en
kommentar till deldrsresultatet den
30.9.1999.

En rad nya mobiltelefonmodeller lanserades under
sommaren — en helt ny produktfamilj har presenterats —
som tagits vil emot pa marknaden. Pa Ericsson tror man
att detta skall synas i resultatet for det sista kvartalet.

Omstruktureringsprogram

Ericsson har beslutat sanera sin ekonomi och se 6ver sin
organisation. Med sina drygt 100 000 anstéllda och nirva-
ro 1 140 linder dr fordndringar inte ldtta att genomfora
over en natt. For bittre lonsamhet har Ericsson utlyst ett
reformprogram som over en tvaarsperiod kommer att be-
rora 15 000 anstillda.

— Det handlar inte om att sdga upp 15 000 medarbeta-
re utan att fordndra verksamheten med bland annat nya
arbetssitt, framhéller Ericssons nya VD Kurt Hellstrom 1
en kommentar efter sin utndmning i somras. Och Hell-
strom nidmner utbildning som ett sitt att ge ménniskor
ny kompetens for de nya arbetsuppgifter som vintar
dem.

A
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Karl-Henrik Sundstrom

Ny produktfamilj ger
Ericsson framtidstro

Ericsson affirsomraden dr uppdelade i tre segment:

Nitoperatorer/Tjinsteleverantorer. Representerar
bolagets storsta omsittning (99, 2 mrd kr per 30.9.1999)
och har omkring 65 000 anstillda. De mobila telesyste-
men dr Ericssons starka omrdde och noterar en mycket
stark efterfragan savil i Europa som 1 USA. Den ameri-
kanska efterfrigan pa Ericssons produkter har 6kat med
48 procent under de senaste 12 manaderna. Som helhet
representerar Mobile Systems nu 69 procent av Ericssons
hela omsittning.

— Frén att tidigare ha fokuserat mycket starkt pd mo-
biltelefonerna har marknaden nu borjat uppticka att
Ericssons styrka ir infrastruktur, papekar
VD Kurt Hellstrom.

Konsumentprodukter

For mobiltelefonernas del forvintar sig
Ericsson att totalmarknaden for i &r kom-
mer att ligga pd nivan 250 miljoner salda
telefoner. For att nd en 15 procents mark-
nadsandel, vilket bolaget hoppas p4, bor
forsiljningssiffrorna nirma sig 35 miljoner
sdlda apparater.

Foretagslosningar

Enheten utvecklar olika koncept till
foretag som vill utnyttja mobilsystem, In-
ternet och tridlés kommunikation. Det
innebir interna kommunikationslésningar
till foretag och bygger pa deras interna te-
lefonvixlar.

En ritt stor verksamhet — omsittningen var nistan 14
miljarder kr forra dret — ingdr 1 kategorin 6vrigt. Till det
hor forsvarsprodukter, kabel och komponenter.

Den globala marknaden
— Vi dr marknadsledare pa mobil kommunikation, och vi
har en stor andel av det fasta ndtet. AXE-systemet utgor
hjdrtat 1 var verksamhet, den ir virldens storsta telefon-
vixelstandard. Och det tycker vi dr viktigt, framhaller
Karl-Henrik Sundstrom, avgaende finansdirektor pa
Ericssons huvudkontor i Stockholm, och blivande chef
for Ericssons operationer i1 Australien.

Ericssons viktigaste marknadsomrade dr Europa-Afri-
ka-Mellandstern som star for ungefir hilften av fakture-
ringen idag. Tillvixten har varit 17 procent under de for-
sta 6 manaderna. Den positiva trenden forstirks av kraf-
tig efterfragan pa Internetapplikationer och niista genera-
tions nitlosningar som utvecklats av Ericsson.

Direfter kommer Asien-och Stillahavsregionen,

(21 %) varav halva omsittningen bestér av Kina.



Latinamerika ér en viktig region for Ericsson med
13% av omsittningen med Brasilien och Mexiko som
hérnstenar.

USA representerar 12 % av omsittningen, och ir den
snabbast vixande regionen for tillfillet. Det hinger sam-
man med det faktum att den amerikanska mobiltelefon-
penetrationen har varit oerhort lag. Den var 25 procent
forra dret (1998) och giar nu mot upp mot 30 procent.

Drivkraft for tillvaxt

Karl-Henrik Sundstréom paminner om att en av de abso-
lut storsta drivkrafterna for tillvixten i virlden dr kom-
munikation. Dirfor viixer just den hér branschen — tele-
kommunikation — snabbare dn 6vriga.

— Ericsson har under de senaste 10 aren vuxit i snitt
med 20 procent. Tar vi de senaste 5 dren r tillvixten un-
gefir 30 procent per ar, paminner han.

— Vi tror att om fem ar — ar 2004 — kommer det att fin-
nas 6ver 1 miljard abonnenter i det fasta nitet, 1 miljard
abonnenter i mobilnitet och 1 miljard som har Internet.
Det hiir visar tillvixten och behovet av dels telefoner,
terminaler och dels infrastruktur i framtiden. Det ger en
god bild av hur snabbt den hir branschen utvecklas.

Karl-Henrik Sundstrom kommer med en beskrivning
som dr mycket talande:

— Det fasta nitet behovde cirka 100 ar for att samla 1
miljard abonnenter, det mobila nitet kommer att behéva
25 ar for att fd thop 1 miljard abonnenter. Men for Inter-

net behovs det bara 10 ar for att uppnd samma mingd an-

vindare. Detta idr drivkraften, eller hur?

Nasta generation, den tredje

Ericsson tror starkt pa en teknik som bygger pd mobilitet
kombinerat med Internet. Sundstrom talar om ”'T'he
New Telecom World” som innebir en ny konvergens
mellan data och telekommunikation, och 6kade krav pa
mobilitet.

Hir kommer nya ”3G” eller tredjegenerationstekni-
ken in. Den sk. GPRS-standarden har Ericsson som for-
sta systemleverantor applicerat pa sina mobilnét. 45 nit-
operatorer har till dags dato bestillt ett GPRS-nit. Det
ger anviindarna, dvs kunderna ett kostnadseffektivt och
mycket snabbare system for tradlos datakommunikation.

GPRS-standarden innebir att man i mobila system
klarar av att som det heter paketera — sinda med en ka-
pacitet pa 115 kb/s — jimfort med 33 kb som man idag
har hemma pa sitt pc-modem.

P43 Ericsson har man klart for sig var de nya mojlighe-
terna kan utnyttjas:

—Ta t.ex. Internet Banking, den elektroniska planbo-
ken, borsinformation, viderlek, taigbokning, handel, par-
keringsautomater. Det hir dr en av de strategiska vigar vi
kommer att folja, siger Karl-Henrik Sundstrom.

Den nya tekniken kommer att dndra hela samhillet,
tror Karl-Henrik Sundstrom.

— Vi kommer att dndra vart sdtt att leva. Vi kommer att
kunna vilja pa ett helt annat sdtt. Och det kommer ocksa
att kunna driva priserna nerat pd allting. Det ser man re-
dan pd Internethandeln. Médnga
handlar mat och utnyttjar banken
pa nitet. Allt kommer att bli mer
anvindarvinligt.

Ericsson har varit aktiv pa den
internationella marknaden for ny
teknik. Symbion, Mariposa,
Touchway, LCC, ACC, Torrent, Ju-
niper, TeleBit, Ozcom med flera
nya Internetbolag har kopts upp
helt eller delvis.

— Vi koper det vi inte hinner ta
fram sjdlva och det vi egentligen
koper ir ett antal hjdrnor och
patent.
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Nordisk utblick

Flemming Kjaersdam

ar dansk ekonomijour-
nalist med telekommu-
nikation och IT som spe-
cialitet. Han verkar som
frilansjournalist vid Ber-
sen Informatik i Kopen-

hamn.

Norden ligger bast till for
e-handel i Europa

Med ett forsprang i férhallande till resten av Europa nar
det galler avreglering av telemarknaden, lagre samtals-
avgifter samt en allmant hégre niva pa infrastrukturen
och tva framtradande producenter av mobila kommuni-
kationsldsningar, Nokia och Ericsson, ar Norden oerhort
val forberett att méta framtiden inom den mobila elektro-
niska handeln, e-handeln.

Norden kan bli Europas centrum inom mobil e-han-
del, att ddma av utvecklingstendenserna pa marknaden
for de narmaste fem aren, framgar det av en ny under-
sokning fran Andersen Consulting.

Dessutom har Norden i dag éver 10 miljoner mobilte-
lefonabonnenter och de flesta hemdatorerna, i 50 % av
de privata hushallen, samt fler Internetanslutningar i na-
ringslivet och i de privata hushallen. Allt detta placerar
Norden i centrum for mobil e-handel i Europa.

Telekommunikationen blev, da EU-
kommissionen inledde avregleringen i
slutet av 1980-talet, utpekad som det
storsta tillvaxtomradet i Europa. Tele-
kommunikation stod for 2 % av BNP i
EU-omradet i mitten av 1980-talet och
andelen forvantades da stiga till 7 % av
BNP omkring ar 2000. Detta har visat
sig stamma och telekommunikation ar
ett av de snabbast vaxande affarsom-
radena pa varldsmarknaden. Darfor ar
det gladjande att Norden har en stark
stallning pa teleomradet och med tan-
ke pa den framtida mobila e-handeln.

— Norden ligger fore resten av Euro-
pa i fraga om e-handeln. Orsaken ar att
det i Norden finns en stark kopkraft, god
utbildning, manga mobiltelefoner och
datorer som ar anslutna till Internet,
samt att man ar villig att experimente-
ra. | det avseendet har Norden ett for-
sprang. Det som ar avgorande for nord-
iska foretag nu ar att skaffa sig ett bra
lage pa den lokala marknaden, sa att
de kan vara med pa framtidens mark-
nad for e-handel. For att vara med har
maste man vara stark pa hemmaplan.
Om det inte finns en hemmamarknad
finns det heller ingen e-handel. Sa det
ar mycket viktigt att de nordiska foretagen kommer med
nya lésningar och pa sa satt via den fordelaktiga positio-
nen inom mobilkommunikation satter sin pragel pa de
framtida standarderna inom e-handeln, sager Pal Fevang,
delagare i Andersen Consulting.

Tradlost
Andersen Consulting har nyligen utfort en analys av e-
handeln i Europa. Tendensen ar tydlig. Framtidens mark-
nad for e-handel kommer att vara tradlés, enligt Ander-
sen Consultings undersokning "eEurope takes off”.
Norden far darmed annu mera vind i seglen pa grund
av stora internationella foretag som Nokia och Ericsson,
som ar med om att skapa standarderna for hela den
tradlésa kommunikationen inom e-handeln.
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Nokia och Ericsson, som ar internationella producen-
ter av mobil kommunikation, kan helt enkelt pa grund av
sin storlek satta sin pragel pa nordisk och europeisk te-
lekommunikation och inte minst pa den framtida mark-
naden for e-handel.

Det ar inte bara Europa utan hela varldsmarknaden
som ar pa vag att verga till tradlds kommunikation. Detta
skall inte forstas sa, att marknaden for fast telefoni kom-
mer att férsvinna. Tillvaxten kommer i framtiden att ske
inom den tradlésa telefonin, eftersom antalet abonnen-
ter av fasta telefoner i Norden ar sa gott som heltackan-
de.

— Mobil kommunikation ar sa mycket mera utbredd i
Norden jamfort med resten av varlden, att redan detta
faktum i sig kan leda till ett markant forsprang inom e-
handeln. Det forsprang som USA fér narvarande har i
forhallande till Norden kan alltsa tas in inom de narmas-
te tva-tre aren, och nar den tradlésa teknologin (WAP)
for e-handel slar igenom som standard, kommer Norden
i sin tur att fa ett forsprang, konstaterar Pal Fevang.

Framtidens standarder

Slaget om framtidens standarder for tradlés e-handel
utkampas just nu. Traditionellt har uppkopplingen till In-
ternet skett via datorer. Har ar Nokia och Ericsson med
om att ta fram de nya standarderna pa marknaden. Tele-
bolagen ligger ocksa mycket bra till, eftersom deras er-
farenhet av infrastrukturen pa mobiltelefonmarknaden ar
mangarig.

Mobiltelefoner ar bara en av en mangd nya méjlighe-
ter till tradlés kommunikation inom e-handel. Psions Palm-
top-datorer, 3Coms Palm Pilot och Symbions tradlésa
informationsutrustning ar bara nagra exempel pa nya ty-
per av utrustning for tradlés kommunikation. Antalet trad-
|6sa datorer och mobila kommunikationsenheter 6versti-
ger ar 2004 antalet natanslutna datorer med ca 500
miljoner enheter. | fjol saldes 1,4 miljoner handdatorer i
Europa.

Ar 2004 kommer antalet mobiltelefoner att vara lika
stort som alla andra kommunikationsenheter tillsam-
mans, med ca en miljard anvandare. Ar 2004 kommer
det globalt att finnas ca 2 miljarder enheter som kan
anvandas for e-handel.

Avgifterna
Norden som helhet ligger ocksa bra till nar det galler
avgifter. Danmark ligger i taten totalt sett, medan Sverige
och Finland har laga avgifter inom enskilda omraden;
Sverige t.ex. i fraga om forhyrda forbindelser och Finland
nar det galler GSM-mobiltelefoni for privata kunder.
Dessa nya siffror offentliggjordes av Eurodata i au-
gusti 1999.
Det ar naturligt att Danmark ligger i taten, eftersom
det ar den enda marknaden i Norden dar liberaliseringen
i EU:s regi har pagatt sedan 1988.

Flemming Kjzrsdam



Foroya Tele hanger beslutsamt
med i utvecklingen

Pé Firoarna rdder for tillfillet en stor optimism. De svira
aren i borjan pd 90-talet da fiskeribranschen hamnade i
kris dr nu ett minne blott. Samhillsekonomin har dven
den repat sig. De ldga oljepriserna som dnnu gillde forra
aret gynnade den firiska ekonomin. Full sysselsittning
rider och exporten av fisk och fiskeprodukter erévrar nya
marknader.

Besvarlig terrang

Att utrusta en liten och splittrad 6grupp mitt ute i Atlan-
ten med ultramodern digital telefonteknik #r ett dtagan-
de med méinga dimensioner. Men Andras Réin tvekar
inte infor uppgiften.

— Vi har redan ett GSM-nit som tidcker de flesta storre
samhillen, berittar han.

Men terringen och smaskaligheten skapar problem.
Ett omride lika stort som Firoarna klarar sig i normala
fall med 4-5 basstationer. Men hir miste man p.g.a. ter-
ringen installera 40-50 basstationer for att kunna koppla
upp 95 procent av byarna! Och det kostar pengar.

For tllfillet har man installerat 14 basstationer. Mélet
dr ate fd 20 stationer igdng inom rimlig tid, beréttar tele-
chefen.

Ett viktigt tekniskt framsteg gjordes da en fiberoptisk
kabel kallad Cantat kopplades upp mellan Firéarna och
Island respektive Danmark. Det tillférde en stor kapaci-
tetsokning och sikerhet i utlandssamtalen till och fran
Férdarna.

Teknikbyte
I bolagets halvirsrapport konstaterar VD Andras Réin att

uppbyggnaden av GSM-niitet gitt vil. GSM-anslutning-
arna har okat fran 450 vid starten i oktober 1998 till 2500

vid slutet av juni detta ar.
Han uppskattar att antalet
abonnenter kommer att vara
uppe i 5000 innan dret ir
slut.

Med operatérerna utom-
lands har man inte kunnat
sluta roamingavtal s snabb
som man hade 6nskat. For
tillfillet har man avtal med
16 operatorer i 12 linder och
ytterligare avtal dr pa vig, lo-
var Réin.

Aven Internet fungerar
idag bra pé Firoarna efter en
del initialsvirigheter. For att
oka kapaciteten for utlands-
samtalen planerar man att
dra ny kabel mellan Firoarna
och Skottland eller Island f6r
att bittre formedla den vix-
ande efterfrigan pa Internet-
tjiinster.

Privatisering

Hittills har F'T" fitt operera
ensamt pd den firiska mark-
naden. Nu har myndigheter-

—

Chefen for Faroya Tele, Andras
R6in, hoppas pé en privatisering
av det fériska telebolaget for att
pa sikt fa in nytt kapital i bolaget.

Nar ett litet samhalle vill hanga
med i utvecklingen och for sina
invanare skapa samma tekniska
kompetens som den omkringlig-
gande varlden utnyttjar, da 6pp-
nas manga mojligheter samtidigt
som en rad problem uppstar. Det
vet Andras Réin, chef for Faroar-
nas telebolag, Fgroya Tele (FT).

na emellertid beviljat fem nya koncessioner. De giller
over hela telefiltet, frin utlandssamtal till GSM- och In-

ternettjinster. F'T" har forplikeats att ingd samarbetsavtal

med dessa bolag. Hur det inverkar pa F'Tis lonsamhet

aterstdr att se.

P sikt ser Andras Réin en privatisering av det nu

firiskt dgda telebolaget som en viktig etapp for att fa

fram kapital fér en expansion av verksamheten. Han be-

domer att investeringsbehovet uppgar till 40-50 miljoner

kronor per ar.

NIB har beviljat Fgroya Tele ett 1an péd 25 milj. dans-

ka kronor.

Tidigare skottes de fariska utrikessamtalen med hjalp
av en satellitantenn. Numera behdver vi en ljuskabel
for att klara av den 6kade trafikmangden som Internet
medfort, konstaterar telechefen Andras Réin (t.h.).
NIBs danska regionchef Sgren Kjeer Mortensen har
skott kontakterna med det fariska telebolaget.
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Sonera

— fran statligt verk till internationellt

och konkurrenskraftigt telekombolag

Det finska Sonera har i likhet med hela telekombranschen och
utvecklingen inom teletekniken genomgatt stora forandringar
under de senaste aren. Marknaderna liberaliseras och bolagen
privatiseras. Telekombolagen satsar idag mer an nagonsin pa de
internationella marknaderna. Framtiden ligger i mobiltelefoni,
data- och mediekommunikation.

Sonera har pa en kort tid omvandlats frin ett statligt verk
till ett internationellt och konkurrenskraftigt telekom-
munikationsbolag.

Ett betydande led i utvecklingen for Sonera har varit
en privatisering av bolaget sdvill som en omstrukturering
av koncernen. Under 1998 sdlde den finska staten en del
av Sonerakoncernen Abp:s aktier och minskade siledes
sin dgarandel till ca 78 %. Privatiseringen av Sonera fort-
satte under hosten 1999 och den finska staten minskade
ytterligare sin dgarandel till ca 60 %. Den nuvarande
koncernstrukturen har uppstatt da P'T Finland-koncer-
nen i juni 1998 delades upp i ett tele- och ett postbolag.
Telebolaget hade redan tidigare under aret bytt namn
fran Telecom Finland Ab till Sonera Ab; man behévde
ett enhetligt namn nationellt och internationellt och ville
samtidigt dstadkomma ett starkt varumirke som skulle
synas pa de internationella tele- och datateknikmarkna-
derna.

A
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Bolaget borjade redan pa 1970-talet utveckla
mobiltelefonin i samarbete med bl.a. Nokia. Pa
1980-talet initierades ett samarbete mellan de
nordiska teleoperatérerna inom NM'I-mobilte-
lefoni. Den tidiga starten och en langsiktig sats-
ning pa produktutveckling har lett till att Son-
era i dag hor till teknologiledarna i virlden.

Den finska marknaden f6r telekommunika-
tion har sedan mitten av 1980-talet successivt
Oppnats for konkurrens. Soneras verksamhet
har enligt bolagets egen uppfattning gynnats av
en forhdllandevis tidig konfrontation med
marknadskonkurrens, vilket idag ger fordelar.

— Vi har alltid haft en sorts tivlingssituation i
Finland som under de gidngna 12 aren lett till
fullstindig konkurrens. Inom lokaltelefonin har
man i Finland traditionellt haft lokala operato-
rer. Detta har haft en stor betydelse for verk-
samheten. Det statliga verket har inte kunnat
lata sina kostnader vdxa hur som helst eller [im-
na sin serviceniva ldngt efter vad de andra pa
marknaden gjort, vilket naturligtvis verkat dven
i de privata firmornas riktning och pd sa sitt varit bra for
hela den finska telebranschen, siger Christer Nykopp,
Vice President, pa Soneras International Operations.

Han framhaller ocksd att detta idr en viktig skillnad
mellan Sonera och andra post- och telebolag.

— Sonera har aldrig varit en verklig monopolist, annat
dn pa vissa omraden som i tiderna i utrikes- och fjirrtrafi-
ken, de facto de forsta omrdden dir monopolen togs bort.
Aven om det pa den finska marknaden existerat en geo-
grafisk indelning har det alltid funnits en liten tivlings-
anda som saknats i andra linder.

Soneras nuvarande affirsverksamhet faller tillbaka pé
det beslut som fattades i slutet av 80-talet, dels av staten
och dels i det statliga Sonera, om att féretaget maste dnd-
ra fokusering. Pa Sonera insdg man vid den tidpunkten
att fjdrrtrafiken pa sikt inte skulle vara vildigt 1onsam, en
bedémning som visat sig vara riktig. Nir staten bestimde
sig for att liberalisera telekommunikationsmarknaden,
skred man till verket starkt motiverad av det faktum att
NM'T-mobiltelefonin borjade utvecklas oerhért snabbt.

Internationalisering

Utomlands avser Sonera att 6ka sin tillvixt pa tre sitt:
genom direkta investeringar i telebolag, genom tjidnste-
operatorsverksamhet 1 europeiska dotterbolag och genom
forsiljning av produktrittigheter och tjinstekoncept.

— Ior ett ar sen da Sonera blev ett officiellt borsnote-
rat bolag utlovades det att Sonera kommer att expandera
internationellt. Det har vi gjort med bl.a. investeringar i
Amerika. Vi strivar efter att bli ett av de dominerande
mobilféretagen i Europa med en stark position dven i
Nordamerika. Dessa omrdden far std i fokus eftersom dir
finns tillvixtpotential och képkraft, siger Christer Ny-

kopp.



Aven om samma potential inte kan tillskrivas Balti-
kum har omradet en sirstillning f6r Sonera eftersom bo-
laget gdtt in 1 nationella telebolag, med en ritt sa heltick-
ande verksamhet.

— For Sonera var det ldtt att gd in i Baltikum, av rent
geografiska skil, siger Christer Nykopp. Dessutom 6pp-
nades dir en mycket lockande mojlighet, nidr Sovjetunio-
nen f6ll samman. Pa den tiden hade linderna i hela Eu-
ropa vildigt protektionistiska post- och telebolag, vilket
uteslot internationalisering inom EU. Finland var for det
forsta inte medlem i EU och f6r det andra hade den libe-
raliseringsprocess som pagick i EU knappast kommit
igang. Det ir forst nu som liberaliseringen 6ppnat mojlig-
heter till internationalisering 1 Europa, framhaller han.

I Centraleuropa forvintar sig Sonera alldeles klart en
stark ekonomisk utveckling. Polen liksom dven Ungern
ar bra exempel pa linder dir den ekonomiska aktiviteten
kommer att stiga 4ven om den inte gor det alldeles
jimnt.

I Ungern har Sonera samidgo med "Telenor i mobilf-
retaget Pannon. Soneras dgarandel i Pannon dr 18,1 %.
NIB har beviljat Pannon ett lan om sammanlagt USD 25
miljoner. Pannon var ett av de forsta telekommunika-
tionsprojekten som finansierades med projektfinansie-
ring 1 Centraleuropa och NIB har varit med i projektet
nistan fran borjan, dvs. fran dar 1995.

— Over en lingre tidsperiod tror jag att de idr bra inves-
teringar, likasd den etablering vi gjort 1 Turkiet, 1 Tiirk-
cell Illetisim Hizmetleri A.S., sdger Christer Nykopp.

Huvudigare 1 Tiirkcell dr Sonera med en dgarandel
pa 41 % och turkiska Cukurova-gruppen med 50,46 %,
ett ledande industriellt och finansiellt konglomerat.
T'tirkeell dr idag den ledande operatéren inom mobiltele-
foni i Turkiet med en marknadsandel pa 77 % och den
femte storsta operatoren 1 Europa. For Sonera har inves-
teringen i Tirkcell inbringat en tredjedel av bolagets re-
sultat for januari — september 1999.

NIB har beviljat Tiirkcell ett lan pa USD 25 milj. for
finansiering av ett landstickande GSM-niit 1 Turkiet.
Projektet, dir Ericsson édr huvudleverantor, har utveck-
lats klart 6ver forvintningarna. Bl.a. har antalet abonnen-
ter stigit fran 2,3 till 4,7 miljoner under arets forsta nio
madnader.

Ett starkt nordiskt samarbete i Baltikum

Soneras internationella verksamhet borjade 1 slutet av 80-
talet i Ryssland efter sovjeteran da det visade sig mojligt
att gd in dir och bygga upp férbindelser mot vist. Sonera
har fortfarande ett mobilforetag, North-West GSM A/O, i
Ryssland dir de dger 23,5 %. Aven Telia och Telenor har
tillsammans en dgarandel pa 24,5 % 1 bolaget. Soneras in-
ternationalisering fortsatte tillsammans med Telia i Balti-
kum, med start i Estland i mobilféretagen Eesti Mobilte-
lefon didr bolagen har vardera en dgarandel pa 24,5 %, och
dérefter 1 Lettland i1 Latvijas Mobilais ocksa med 24,5 %
var. Samarbetet med Telia fortsatte och det f6ljande ste-

get blev att ga in 1 de fasta niten i Baltikum, dven da
forst i Estland och sedan fér Soneras del 1 Lettland, i
Eesti Telefon respektive Lattelkom. Senast har Sonera
och 'Telia etablerat verksamhet i Litauen genom mobilf6-
retaget Omnitel (27,5 % dgarandel var) och i det fasta ni-
tet i Lietuvos Telekomas (30 % #dgarandel var).

Soneras och "Telias samarbete 1 Baltikum har till en
stor del handlat om att man velat sprida risken, som bola-
gen upplevde relativt stor i dessa linder.

— I ndromrdadena har det m.a.o. varit ett mycket starkt
svensk-finskt foretagande, dir vi alltid haft 50/50 princi-
pen, siger Christer Nykopp.

Enligt Christer Nykopp har Sonera och Telia ett ut-
mirkt samarbete pd de marknader diir bolagen har firmor
thop dven om de pa Soneras hemmamarknad i Finland,
dir 'Telia strivat efter etablering framfor allt pa mobil-
marknaden, dr konkurrenter.

Liksom Sonera och Telia har NIB uppmirksammat
Baltikum i ett tidigt skede. Nir de baltiska linderna ater-
fick sin sjdlvstindighet fanns det ett stort behov av att
utveckla finansiella mekanismer for att frimja den eko-
nomiska utvecklingen i omradet. NIB har genom sina li-
neordningar beviljat krediter inom telekommunikation i
Estland, Lettland och Litauen till A/S Eesti Telefon,
Latvijas Mobilais och AB Lietuvos Telekomas. For be-
lopp se artikel pa sidan 13.

Ny strategisk linjedragning

Sonera har en mycket starkt framtidsinriktad verksam-
het. Bolaget var forst i virlden med att erbjuda bland an-
nat Internetabonnemang till mobiltelefoner och en tjinst
tor ssmmankoppling av foretagsvixlar och mobiltelefo-
ner. I december 1998 var Sonera forst i Europa med att
lansera IP-kommunikationsnit som kopplar samman In-
ternets och telenitets funktioner i ett enda I'l*nédt. Som
forsta 1 virlden lanserade Sonera i februari 1998 en SIM-
kortbaserad teknik, SmartTrust, for digital signering ut-
vecklad for det mobila nitet. Tekniken garanterar siker
kommunikation och handel 6ver nitet. Kommersiellt sett
intressanta losningar dr till exempel nya tjinster inom
mobilkommunikation och sofistikerade 16sningar for da-
tadverforing, som bland annat utnyttjas inom elektronisk
handel. Sonera utvecklar sina produkter for globalt bruk.

I september offentliggjorde Soneras ledning en ny
strategisk linjedragning enligt vilken Sonera kommer att
koncentrera sig pa mobil- och mediaverksamhet bade na-
tionellt och internationellt.

— Vi satsar pd de omraden dir vi upplever att vi ir star-
ka. Det hidr med fokusering dr mycket viktigt, sirskilt
som en stark konsolideringstrend kommit igdng i hela
viirlden under de senaste dren. Pd4 en marknad dir stora
bolag kdper upp varandra krivs en vildigt kraftig fokuse-
ring for att man ska kunna hinga med, betonar Christer
Nykopp.
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Svensk-norsk telekomfusion

Telia blev en del
av storkoncern

Teknologiskt sett rankar bdde Norge och Sverige bland

de mest avancerade i virlden, inte minst inom telekom-

munikation. Bada foéretagen ir pa frontlinjen nér det gil-
ler teknologiska innovationer. Utgdngspunkten ir foreta-
gens starka position pa respektive hemmamarknad. Med
den som grund dr ambitionen nu att bli det ledande tele-

kombolaget i Europa. Det fusionerade Telia/Telenor,

Telekommunikationsmarknaden ar
inne i en mycket stark forandringsfas
med nya agar- och samarbetskonstel-
lationer. | oktober 1999 underteckna-
des ett avtal om sammanslagning av
svenska Telia och norskagda Telenor.
Malet med sammanslagningen har va-
rit att skapa ett snabbt vaxande kom-
munikationsbolag med en stark inter-
nationell profil i omraden som mobil-
kommunikation, IP-baserade tjanster
och IP-carrier-tjanster.

vars nya namn vid press-
liggningen av denna tid-
ning innu inte offentlig-
gjorts, blir det sjitte
storsta telekombolaget i
Europa med 51 000 an-
stillda och en omsitt-
ning under forsta halvér-
et 1999 pé cirka SEK 43
miljarder / NOK 41 mil-
jarder.

"Telia/Telenor ska en-
ligt avtalen med dgarna
borsintroduceras under
ar 2000. Den svenska
staten dger i utgangsli-

get 60 procent av aktierna i det fusionerade bolaget, och

den norska staten 40 procent. Parterna ska minska sin

dgarandel gradvis till 33,4 procent vardera. Ovriga dgare

fir dirmed en sammantagen andel pa 33,2 procent.

Vagen mot konsolidering pa en starkt

konkurrensutsatt marknad

Pa sina respektive marknader har bade Telia och Telenor
varit ledande erbjudare av telekommunikation. Bada bo-
lagen har varit statsigda, nationella telekommunikations-
operatorer. Som ett resultat av avregleringen omvandla-
des bada bolagen till aktiebolag, Telia dr 1993 och 'Tele-
nor ar 1994, heldgda av respektive stat.

— Viir sa att sidga de traditionella teleoperatorerna pa
véra respektive hemmamarknader, och det innebir att vi
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Hans E. Golteus,
VD fér affarsomradet Inter-
national inom Telia/Telenor.

pa de tva marknaderna har en vildigt stark stillning nér
det giller bade verksamhet inom fast och mobil telefoni
samt dven 1 att erbjuda Internet-tjinster. Vi dr bolag som
har vildigt avancerad kundtjdnstutveckling for att vi har
avancerade kunder och ocksd pa grund av att vi i bida
linderna har haft en 6ppen konkurrens under ganska
lang tid, vilket driver upp takten i bl.a. utveckling. Det
har hjilpt oss att vara uppmirksamma pa utvecklingen pd
marknaden och kunna reagera pa den, siger Hans E.
Golteus, Executive Vice President pa "Telia/ Telenor.

—Telia var en del av det svenska Televerket, som man
sedan omvandlade till ett aktiebolag, berittar Hans E.
Golteus. Det var en vildigt klar markering av att nya "Te-
lia skulle bli ett bolag som pa alla sétt var och styrdes
som ett vanligt aktiebolag pd en normal marknad.

"lelias omvandling till ett aktiebolag sammanfoll ocksa
med att man i Sverige 6ppnade marknaden. Sverige var
bland de linder i Europa som f6rst 6ppnade sin marknad
for telekonkurrens. Enligt Hans E. Golteus har konkur-
renssituationen varit mycket intensiv i Sverige. Den har
format Telia i mycket hog grad och varit till en stor fordel
for bolaget.

—lelia har klarat sig vildigt bra 1 konkurrensen, vilket
torde dterspegla att vi lyckats anpassa oss till en 6ppen
virld med 6ppen konkurrens och till en enormt intres-
sant och snabb teknisk utveckling. Detta har gjort det
mojligt att erbjuda vara kunder nya, avancerade och mera
effektiva produkter, tilligger han.

"Telia/ Telenor ligger stor vikt vid att, 1 synnerhet vad
giller det tekniska, vara 1 forsta ledet for att utveckla pro-
dukter. WAP-produkter (Wireless Application Protocol)
ar nu starke pa frammarch. Pa bolaget tror man att man 1
framtiden via sin mobilterminal skall kunna arbeta pd In-
ternet i stort sett som fran en vanlig terminal.

Enligt Hans E. Golteus har det nya bolaget i och med
fusionen mellan Telia och "Telenor blivit bade finansiellt
och tekniskt starkare.

— Vi kompletterar varandra vildigt bra. Vi kommer att



vara ctt brett foretag med en komplett produktportfolj.
Tendensen gar kraftigt mot mobilverksamhet, och IP-ba-
serade tjinster och IP-baserad verksamhet, framhéller
Hans E. Golteus.

Den 6verlappande verksamhet som bolaget har ir Te-
lia och Telenors konkurrerande verksamhet i Norge och
Sverige samt i Irland. Det nya bolaget har ingdtt en 6ver-
enskommelse med EU-komissionen om att silja ut dessa
funktioner. Dylik verksamhet ér Telia Norges verksam-
het 1 Norge, Telenors verksamhet i Sverige, ett 33-pro-
centigt dgande i Telenordia samt ett av Telia/Telenors
tva bolag pa Irland. Bolaget skall avyttra antingen Telias
14-procentiga dgande i Eircom eller Telenors 49,5-pro-
centiga dgande 1 Esat Digifone. Vilket som siiljs dr inte
beslutat. Kabel-T'V-verksamheten i Norge och Sverige
skall sdljas men bolaget behaller sin kabelverksamhet ut-
omlands.

Telia/Telenor i varlden

Tillsammans har "Telia och Telenor en samlad kompetens
som ger det nya bolaget en stark plattform f6r internatio-
nell expansion. Ambitioner ligger inom omraden som
mobil kommunikation, Internet och IP-carrier. Bolaget
dmnar, liksom Sonera, erbjuda internationellt dven inne-

— Vi ser en stark utveckling pa portalsidan och inne-
héllssidan, understryker Golteus.

"Totalt sett far bolaget genom fusionen en mycket om-
fattande internationell verksamhet som ticker stora delar
av virlden. Det nya bolaget édr verksamt i 6ver 30 linder.

Baltikum
Det tidiga intresset for Baltikum stod att finna i den geo-
grafiska och den mentala nirheten till Norden.

— Vi har en stark nérvaro i de Baltiska staterna dér vi
sett en enormt positiv utveckling. Det édr frigan om rela-
tivt smd marknader, men diremot dr utvecklingstakten
viilldigt rask dir, vilket innebir att det dr mycket tillfred-
stilllande att vara pd sdidana marknader. Vi avser att fort-
satt utveckla var verksamhet i Baltikum med bl.a. Son-
era, framhéller Golteus.

Utover verksamhet i bolag inom den fasta och mobila
telefonin 1 samarbete med Sonera, har bolaget i egen regi
ctablerat katalogverksamhet och verksamhet inom kabel-
T'V samt datakom- och Internettjinster i Baltikum.

— Samarbetet med Sonera i Baltikum har en positiv
paverkan. Bl.a. har det lett till att vi kiinner varandra vil,
vilket gor det ldttare att uppticka mojligheter och ge-
mensamma intressen dven pa andra marknader, konstate-

hall inom Internetbaserade tjinster.

rar Hans E. Golteus.

Telekom i Baltikum — en viktig byggsten

Ett stort behov av investeringar i infra-
struktur, maskiner och byggnader kunde
konstateras da de baltiska staterna Est-
land, Lettland och Litauen i bérjan av 90-
talet atervann sin sjalvstandighet.

For att kunna mota detta finansierings-
behov har Nordiska Investeringsbanken
kunnat utnyttja sina olika laneordningar
vid sin utlaning till de baltiska staterna.

Telekommunikationerna, som vid ti-
den for de baltiska staternas nyvunna
sjalvstandighet var bade outvecklade och
ineffektiva, har varit en angelagen sek-
tor att snabbt modernisera. Valfungeran-
de telekommunikation har varit en av
grundférutsattningarna for foretagseta-
bleringar i Baltikum.

De baltiska landernas stallning som
naromrade till Norden och den stabila ut-
vecklingen i dessa lander har lett till att
regionen blivit en utvidgad hemmamark-
nad fér manga nordiska foretag.

Telia och Sonera kom tidigt

De nordiska telebolagen, framst Telia och
davarande Telecom Finland (sedermera
Sonera) etablerade sig redan tidigt i
Baltikum. Det skedde redan fore lander-
nas atervunna sjalvstandighet, och mas-

te ses som ett avgbérande steg med tan-
ke pa den kommande utvecklingen.
NIBs utlaning till de baltiska telebola-
gen bestar av totalt sex lan pa samman-
lagt 53,3 miljoner euro. Lanen ar férde-
lade pa tre telebolag, ett i vart land. Dar-
till kommer ett sublan till ett litauiskt mo-
biltelefonbolag under en ramkredit till
LDB, den litauiska utvecklingsbanken.

LITAUEN
Lietuvos Telekomas (Lithuanian Telecom)

Den litauiska staten salde 1998 60 %
av sitt telebolag till ett konsortium, Am-
ber Teleholdings S/A, med Sonera Abp
och Telia Ab som agare.

Den litauiska staten som fortfarande
ager 40 % av bolaget har meddelat att
man onskar privatisera resten av bola-
get. Lietuvos Telekomas har garanterats
monopol for den fasta telefonin fram till
2003.

NIBs lan till Lietuvos Telekomas: 25
miljoner US-dollar.

LETTLAND
Latvian Mobile Telephone Company, LMT
ags av den lettiska staten (51 %), Sone-
ra och Telia med 24,5 % var.

LMT inledde som forsta foretag i Lett-

land mobiltelefonverksamhet ar 1992.
Det forsta telenatet som stod fardigt var
for NMT 450. 1995 6ppnades det forsta
GSM-natet.

LMT-bolagets NMT-nat ar rikstackan-
de medan GSM-natet nar ut till cirka 80
% av befolkningen. En investering for att
gora GSM-natet rikstackande planeras.
NIBs lan till LMT: 10,9 milj. euro.

ESTLAND
Eesti Telefon
Bolaget Eesti Telefon grundades 1992.
Agare i bolaget ar statliga Eesti Telekom
som tecknade 51 % av aktierna och Bal-
tic Tele de resterande 49 %. Bakom sig
hade detta bolag de nordiska telebola-
gen Sonera och Telia. | samband med
en privatisering tecknade Sonera och
Telia nytt aktiekapital i Eesti Telekom
motsvarande totalt 49 %. Efter en inter-
nationell aktieemission — som var den
forsta i sitt slag i Baltikum — ager nu sta-
ten cirka 27 % och privata investerare
knappt 24 % av aktierna i Eesti Telekom.

Fram till &r 2001 har Eesti Telefon en-
samratt pa inhemska langdistanssamtal
och internationell telefontrafik.

NIBs lan till Eesti Telefon AS: 10,9 milj.
euro.

A
N:B EE2



Tele Danmarks koncernchef Henning Dyremose:

Vi vill vara bast
i Europa

Detta har gjort att Tele Danmark madste soka tillvixt
utanfor landets grinser. Efter att bolaget privatiserades
har de internationella aktiviteternas andel av omsittning-
en stigit fran 2 % ar 1995 till 40 % i ar.

Tele Danmarks koncernchef Henning Dyremose
framhadller att Tele Danmark inte vill vara det storsta bo-
laget.

— Vi vill vara bist och forménligast. Det héller vi i hog
grad pa att lyckas med pa ett flertal
omrdden, och all statistik visar att vi
for 6gonblicket ligger etta i Europa —
totalt sett — om man jamfor priser,
kvalitet, vinst, produktivitet och
servicenivd. Telenor ligger pa femte
plats i samma statistik och Telia ligger
attonde.

Avregleringen

Enligt Henning Dyremose dr Dan-
mark den mest konkurrensutsatta
marknaden i Europa med omkring 50
foretag som erbjuder teletjinster.

A
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Under de tre senaste aren, da
den danska telemarknaden i
och med EU-direktivet varit helt
avreglerad, har det privatagda
Tele Danmark konkurrerat med
ca 50 foretag som erbjuder tele-
tjanster. Danmark ar saledes en
av de mest avreglerade markna-
derna for telekommunikation i
Europa. Samtidigt har den dans-
ka staten privatiserat det tidiga-
re monopolet fullstandigt.

— Danmark var helt avreglerat 1,5 ér fore den
tidtabell som faststilldes 1 EU-direktivet fran 1987.
Enligt direktivet skulle marknaden vara helt avreg-
lerad den 1 januari 1998. I Danmark skedde detta
den 1 juli 1996. Dessutom har avregleringen av
den danska marknaden fortsatt och pd sa sitt gatt
lingre in EU-direktivet, medan andra linder i Eu-
ropa dnnu inte har uppfyllt direktivet. Dirfor anser
jag att Danmark ligger tre ar fore de flesta andra
EU-linder nir det giller avregleringen av markna-
den.

Danmark skiljer sig dessutom fran andra linder
dels genom att det dr det enda landet 1 Europa dir
det tidigare monopolet Tele Danmark ir fullstin-
digt privatiserat, dels genom att avregleringen om-
fattar f6ljande fyra omradden som inte ingdr i EU-

direktivet:

1) I Danmark har alla fri tillgdng till ”den rda
kopparn”, dvs. det fasta telenitet.

2) Olika teleforetag dr ”inhysta under samma
tak” pa de lokala telefoncentralerna. Detta innebir
att godkinda telebolag kan sitta upp egen utrust-
ning pa Tele Danmarks lokala telefoncentraler.
Bland annat Telia och "Tele 2 kan med andra ord er-
bjuda egna specialgjinster 1 Tele Danmarks nit.

3) Tele Danmark, som iger telenitet, har ”aterforsilj-
ningsplikt” niir det giller kapacitet, och kan inte vigra
hyra ut kapacitet till andra telebolag.

4) De 6vriga telebolagen "hyr in” kapacitet till priser
som faststills av Telestyrelsen.

Inget av dessa fyra omrdden omfattas av EU-direkti-
vet. F'or nédrvarande rdder ett visst missngje pa den dans-
ka telemarknaden, eftersom utlindska konkurrenter till
Tele Danmark anser att priserna for “uthyrning” av kapa-
citet i ndtet dr for hoga.

Samma lagstiftning
Enligt Henning Dyremose borde den lagstiftning man
har i Danmark gilla d4ven i Norge och Sverige.

— Jag anser inte att "Telia och andra utldndska telebo-
lag skall sirbehandlas pd den danska marknaden. Jag
kunde f6rsta det om det var friga om operativa foretag,
men det dr det inte. Varken i Sverige
eller Norge har Tele Danmark de
mojligheter som "Telia och Telenor
har i Danmark.

—Tele Danmark har inte tillgdng
till det fasta telenitet i dessa linder,
och vi fér inte sdtta upp egen utrust-
ning pa deras centraler. I den fusio-
nen mellan Telia och Telenor kom-
mer 66 % att dgas av den svenska och
norska staten 1 flera ar framat. Det lid-
get motsvarar nivan i Danmark 1994.
Dirfor dr dessa marknader enligt min
asikt fem ar pd efterkilken i forhal-



Fakta om avregleringen av marknaden och
privatiseringen av Tele Danmark

Den danska telemarknaden skiljer sig
fran de dvriga nordiska landerna genom
att avregleringen av marknaden for for-
saljning av utrustning som kopplas till
natet inleddes for snart 12 ar sedan i
enlighet med EU-direktivet fran 1987.
Den 1 januari 1998 var EU-marknaden
fullstandigt avreglerad.

1 990 sammanfordes de fyra re-
gionala telebolagen och
det statliga Telecom till Tele Danmark av

den davarande borgerliga regeringen, dar
Henning Dyremose var finansminister. |

1 992 inleder Sonofon sin verk-
samhet i konkurrens med

Tele Danmark Mobil.
1 9 9 genomforde den socialde-

mokratiske finansminis-
tern Mogens Lykketoft en aktieemission
pa borserna i Kbpenhamn och New York,
dar 49 % av aktierna saldes.

1 996 var den danska telemark-

naden fullstandigt avreg-
lerad i enlighet med EU-direktivet — 1,5
ar fore utsatt tid.

1 99 bryter férhandlingarna
om en fusion av Telenor,

Telia och Tele Danmark samman.

| januari 1998 6vertar Ameritech 41,6 %
av statens aktier i Tele Danmark, och Tele
Danmarks aktievarde har sedan dess
fordubblats. Tele Danmark ar som det
enda telebolaget bland de tidigare PTT-
bolagen i EU ett helt privatiserat bolag.

Tele Danmarks aktie driver den danska
aktiemarknaden och har gjort det en tid.

| oktober 1999 kdper SBC upp Ameritech

dag sitter han sjalv som koncernchef i
Tele Danmark.

lande till de konkurrensférhallanden som rader pa den
danska marknaden. Jag tror pa att konkurrens leder till
tillvixt. Marknaderna 1 Sverige och Norge ir langt ifrin
avreglerade, framhaller Dyremose.

En av de stora omvilvningar som Tele Danmark har
upplevt efter 1995, dd den socialdemokratiske finansmi-
nistern Mogens Lykketoft genomférde privatiseringen av
det statsdgda Tele Danmark, dr 6vergdngen fran statligt
monopol till privatigt, bérsnoterat bolag. Den tidigare,
konservative finansministern Henning Dyremose tvekar
inte att ge svar pa tal och kallar det ett mycket framsynt
beslut.

— Man insag att Tele Danmark aldrig skulle uppna en
tillricklig storlek som statsdgt bolag i den internationella
konkurrensen. Sedan privatiseringen har 'Tele Danmark
tjanat 14,6 miljarder kronor netto och investerat 18 mil-
jarder kronor i teleinfrastrukturen i Danmark och 11 mil-
jarder kronor i internationalisering av bolaget. Det var ett
mycket klokt beslut att privatisera bolaget. Det har nim-
ligen lett till att vi har kunnat vixa utanfor landets grin-
ser. Det vi forlorar hidir hemma skall alltsa fas igen mang-
faldigt utanfor landets grinser, siger Henning Dyremose.

Expansion 6ver granserna

D4 privatiseringen inleddes 1995 stod Tele Danmarks in-
ternationella aktiviteter for 2 % av omsittningen. | dag,
fem dr senare, visar deldarsbokslutet for 1999 att andelen
har stigit till 40 %. En ytterst expansiv och offensiv stra-
tegi, som borjade 1996 med inkop av aktier 1 det statsdg-
da Belgacom i Belgien och didr Ameritech var en annan
stor aktor. Det var hiir parterna mottes. Ameritech 6ver-
tog senare 41,6 % av aktierna i Tele Danmark i januari
1998. Ameritech sjilv koptes av SBC f6r 72 miljarder dol-
lar 1 oktober.

— Aktievirdet i Tele Danmark har férdubblats f6r
Ameritechs dgare pa knappt tva dr. Och det dr kombina-
tionen av en offensiv affirsstrategi och begiavade portfolj-
forvaltare som har bidragit till virdestegringen. I bérjan

for 72 miljarder dollar.

kopte Tele Danmark ofta minoritetsaktieposter i andra
och tredje storsta foretaget pa en bestdimd marknad, som
ett sprangbride for tillvixt pd en utlindsk marknad. Nu
fokuserar vi mera och képer majoritetsaktieposter pa en
bestimd marknad. Ett exempel ér forvirvet av Talkline
pa den tyska marknaden, som ir en av de storsta aktorer-
na inom mobilkommunikation. Vi har just kopt den
storsta alternativa mobiloperatoren i1 Litauen. Sa fran och
med nu dr Tele Danmarks huvudsakliga marknad Nord-,
Central- och Osteuropa, berittar Henning Dyremose.
"Iele Danmark verkar i dag i 12 linder.

Stor export

1998 blev det bista rikenskapséret nagonsin i Tele Dan-
mark-koncernen, med en omsittning pa 34 miljarder kro-
nor och ett 6verskott pa 4 miljarder kronor. Koncernens
bolag utomlands stod 1998 for 13 miljarder kronor, mot-
svarande 38 %, vilket d4r mer dn ndgot annat europeiskt
telebolag kan prestera. Den motsvarande andelen dr 12 %
hos "Telia/Telenor och 5 % hos Sonera.

— Viir ocksa mycket glada 6ver att det tidigare "lele-
com i samarbete med universiteten och den danska indu-
strin utvecklat var Duét-tjinst, som vi var férst med och
som i dag dr den enda tjinsten i sitt slag i Europa med
fullstindig sammankoppling av fast telefoni och mobilte-
lefoni, och med full tillgdng till olika slags tjdnster.

Det betyder till exempel att din vanliga, nidtanslutna
telefon ringer om du far ett samtal pa din mobiltelefon
nir den dr avstingd. Samtalet kopplas automatiskt vida-
re. Alla tjdnster dr tillgingliga med bada teknikerna och
pa bada numren i ett abonnemang, konstaterar Henning
Dyremose.

Kombiprodukten Duét Multi korades pa missan
World Telecom 99 i Geneve till virldens mest innovativa
service 1 konkurrens med 29 andra serviceformer. Duét
Multi kopplar en vanlig telefon till 2-5 mobiltelefoner.

53-arige Henning Dyremose har suttit ett ar som kon-

cernchef for Tele Danmark.
Flemming Kjersdam
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Naturbilder fran Faroarna

Bilderna ar tagna av Absalom Hansen, som ar naturfotograf och kommer fran Fardar-
na. Efter att ha jobbat i 18 ar pa bank valde Absalom Hansen att pa heltid satsa pa

fotografering.
Vid sidan av sitt kameraarbete sysslar han aven med att skola upp farhundar.
Absalom Hansen inriktar sig pa bilder om Fardarna for det lokala turistradet. Han har

stallt ut sina bilder pa en utstallning som Nordiska ministerradet arrangerat i Tallinn

samt haft en utstallning i Norge.
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Dolphin siktar pa
en Europamarknad

TE'TRA innebir en alleuropeisk standard som tillkom &r
1995. Det var Institutet f6r Europeisk Telekommunika-
tion, E'T'SI, som slog fast en gemensam véglingd och
teknisk norm for alla TE'TRA-anvindare i Europa. Tan-
ken med TETRA ir att 4stadkomma ett alleuropeiskt
kommunikationsnit med klart definierade anvindargrup-
per.

TETRA ir resultatet av ett samarbete mellan niitope-
ratorer, nationella organ och industrin som tillverkar mo-

Samtidigt som GSM-natet expande-
rar oerhort snabbt varlden dver hal-
ler man bade i Europa och USA som
bast pa med att bygga upp ett nytt
digitalt mobilradionat. Det nya natet
kan i vissa fall ersatta mobiltelefo-
nen genom att man har kan erbjuda
skraddarsydda, snabba och fordel-
aktiga mobila radioforbindelser. Vad
vi har talar om ar TETRA, en forkort-
ning av begreppet Trans European
Trunked Radio, en ny digital mobil-
radiostandard som vaxer upp pa
olika hall i Europa.

bila kommunikationsap-
parater. TE'TRA foretri-
der ett nytt digitalt upp-
daterat siitt att utnyttja
radiovigorna effektivt.
Det ger TETRA-anvin-
daren mojlighet att forue-
om tal dven sidnda data
och bild 6éver nitet som
genom sin tekniska ka-
pacitet pd 28,8 kbit/s, har
en prestanda som ir ine-
mot tre ganger sa snabb
som GSM-nitets.

TE'TRA bygger pa
fyra parallella funktions-
principer:

1) gruppsamtal — samkommunikation mellan enheterna

i ett slutet nit. Giiller sévil tal, bild som datadverforing.

2) interoperabilitet — ger en mojlighet till samtal till

privata PABX (foretagsniit) och till operatérer som tillhor

andra telekomniit

3) internkommunikation — snabb uppkoppling av

samtal (tidsdtging 0,3 sekunder!) mellan tvi eller flera

enheter inom det egna nitet. Ger diven mojligheter till

direktkontakt enheter emellan av typen walkie talkies.
4) samtal till allminna telefonnitet och GSM.

Pilotprojekt i England

TE'TRA ir i korthet ett radiokommunikationssystem,

med minga inbyggda finesser, som kan anpassas enligt

anvindarens behov. En brandman i slickningsarbete be-

héver en enkel och palitlig apparat som fungerar i alla si-

tuationer. "Taxi- och transport-
bolagen har andra slags behov
for sin kommunikation. Sys-
temet tilldter dven anvinda-
ren att bygga upp en sofisti-
kerad data- och bildoverfo-
ringsfunktion.

Under utvecklingsfasen
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Carol Boivin leder Dolphin Telecom med huvud-
kontor i Paris. Efter Frankrike ar Tyskland nasta
etapp, sager han.

har olika myndigheter deltagit, sd dérfor limpar sig TE-
TRA for polis, riddningstjinst och brandkar. Men dven
transportforetag, storre industribolag och militdren ir
mojliga anvindare.

Forst ute 1 Europa i kommersiellt syfte édr det kana-
densiskt 4gda bolaget Dolphin som senaste sommar lan-
serade ett TE'TRA-nit i England. I Finland har det
kommunala energibolaget i Helsingfors tagit TETRA 1
provdrift.

I Frankrike inledde Dolphin Telecom S.A., som ir ett
helidgt dotterbolag till Dolphin Telecom plc (dgt av bors-
noterade telebolaget TIW i Kanada), verksamheten i slu-
tet av 1998 med att ordna en anbudsprocedur for leve-
rans av teknisk utrustning till sitt landsomfattande nit.
Det blev finldndska Nokia som tog hem ordern, viird 150
miljoner euro och omfattar leverans av infrastrukturut-
rustning for ett sindarnit som skall nd 90 procent av be-
folkningen i Frankrike.

Fran Paris till Lyon
Infor starten av ”fas alfa” som omfattar de storsta stdder-
na i Frankrike, dvs. Paris, Lyon och Marseilles stiller sig
chefen for Dolphin-operationen 1 Frankrike, Carol Boi-
vin, mycket optimistisk:

— For allfillet har vi omkring 200 basstationer i Paris,
pa 400 hertz-nitet. Det ger oss en mojlighet att nd langt

in 1 alla byggnader med en

Vérde: EUR 185 milj.

Dolphin Telecom S.A.

TETRA kommunikationsnat i Frankrike.

Potentiella anvandare: 200 000
NIB-an till Dolphin Telecom: EUR 13 milj.

hygglig ljudkvalitet . Allt som
krivs for det dr en basstation
med en antenn.

— Under nista ar kommer
vi att ticka hela Frankrike.
For att uppna det malet be-

hovs omkring 2 000 stationer.




Men for att ticka in 90 procent av befolkningen behover
vi 1250 stationer, bedémer Carol Boivin.

TE'TRA utnyttjar en fordelaktigare viglind in kon-
kurrerande GSM-nitet. Dir TE'TRA klarar sig med
drygt tusen basstationer for att ticka 90 procent av landet
behover GSM 900-nitet 3 500 basstationer och 1800-ni-
tet hela 5 500 stationer!

Nista ar dd Nokia har lovat komma med en ny, dnnu
snabbare TETRA-mobilradioenhet, med en sindnings-
kapacitet pa 28,8 kilobyte, 6kar slagkraften pdtagligt,
framhaller Carol Boivin:

— Den nya mobilapparaten kan kopplas upp till en
portabel pc. Och om jag bara har kontakt med nitet kan
jag jobba med min pc som da gor mig fullstindigt rorlig.

Lagre priser

TETRA ger vissa fordelar jimfort med GSM. Samtalen
inom enheterna i det egna nitet ir i princip gratis, efter-
som de ingdr i manadsavgiften. Hir kan man gora en hel
del inbesparingar.

Enligt Carol Boivin dr marknaden i Europa hur stor
som helst bara de intereuropeiska barriirer, dvs. nationel-
la lagar, som stir i vigen kunde avligsnas:

— Vi har kunder som giirna tecknade ett enda kontrakt
for alla de linder dir de opererar. Det skulle ge dem en
identisk utrustning i alla linder, gemensam utbildning
och samma mjukvara i form av e-post och rostbrevlida.

Carol Boivin ir 6vertygad om styrkan i TETRAs kon-
cept, men har vill inte ta ut allefor stora viixlar i foreid.

— Det giller att starta forsiktigt. Vi vill se hur det fung-
erar i England innan vi kér i gdng i det 6vriga Europa.
Det handlar om att trimma in fakturering, kundbetjining
och annat motsvarande.

— Dolphin Telecom har efter sin introduktion i Frank-
rike redan kastat blickarna pa Belgien och "Tyskland, dir
bolaget redan fatt licens. Men dven Spanien och Portugal
finns inprickade pa Boivins karta. Och vilka han vill vin-
da sig till sammanfattar han sa hiir:

— Vir primidrmarknad riktar sig mot transportforeta-
gen, sikerhetsbolagen, militiren, brandkéren. Vi har ock-
sd de stora kurirféretagen som Fed Ex, och UPS, de stora
cementforetagen och avfallstranspororerna som véra kun-
der.

Diremot finns de nordiska linderna inte for ndrvaran-
de inprickade hos Carol Boivin. Atminstone inte in. I
Norden ir avstinden for stora och befolkningen ritt li-
ten. Dirtill ir GSM-penetrationen i dessa linder for hog
for att det skall 16na sig for TE'TRA att etablera sig i nd-
gon storre skala.

Globe International
expanderar
i Filippinerna

Globe International ar den ledande
GSM-operatoren i Filippinerna. For
att behalla positionen i taten har Glo-
be gatt in for en tung satsning pa sa-
val ny teknik som expansion. Globe
har idag cirka 640 000 mobiltelefon-
abonnenter, vilket innebar en tre-
dubbling sedan arsskiftet! Inte min-
derna med nyttiga tjins- dre an fyra bolag tavlar om marknads-
ter. andelar i det digitala GSM-natet.
Med sina 76 miljoner invanare utgor
Filippinerna en valdig potentiell
marknad med an sa lange lag pene-
trationsgrad for mobiltelefoner.

Gerardo Ablanza, VD
for Globe International,
konstaterar i ett uttalan-
de att man kommer att
fortsiitta att forstirka bo-
lagets kapacitet, forbitt-
ra servicekvaliteten och
fortsiitta att forse kun-

Globe International,
med verksamhet sdvil
inom den fasta telefonin
som mobiltelefonin, har
tva starka huvudigare;
det dr den filippinska
bérsnoterade koncernen Ayala Corporation med en dga-
randel om 44 %, och Singapore Telecom International
som innehar 39 %.

Globe har beslutat om en utbyggnad av sict GSM 900-
nit vid sidan av en satsning pé den fasta telefonin. Dels
kommer GSM-nitet i huvudstaden Manila att byggas ut,
dels vill man ticka in nya omrdden pd landsbygden.

Investeringarna under de nirmaste dren beriknas sti-
ga till 550 miljoner dollar och kommer att finansieras
med ett ldineprogram pd 78,8 miljoner dollar, diir NIBs
andel uppgir till 20 miljoner dollar.

Finlindska Nokia har sedan bolaget inledde sin verk-
samhet 1994 levererat mobiltelefonutrustning till Globe
for miljontals dollar. Stora leveranser av savil Nokia som
Ericsson har dirtill avtalats och levereras inom de nir-
maste dren.

Globe har en stark stéllning som GSM-operator i Filippinerna.
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Uganda satsar pa battre
kommunikation

Bland industrilinderna idr motsvarande telefontithet cir-

ka 50 %, eller omkring 200 ganger mer dn i Uganda. En

viktig forutsittning for en bérkraftig ekonomisk utveck-

ling ir tillgangen pd ett effektivt och stabilt telekommu-

| Uganda, som ar ett av NDF:s

tidigaste samarbetslander, ar

telefontatheten bland de lagsta
pa den afrikanska kontinenten.

Antalet telefoner ar 2,7 per

1 000 invanare, vilket motsva-
rar en telefontathet pa endast

0,27 %, att jamforas med ge-

nomsnittet for ett laginkomst-

land som ligger pa 2 %.

nikationssystem. Regeringen
i Uganda har dirfor uppstille
som mal att inom de foljande
tvd aren 6ka telefontitheten

fran 0,27 % till 2 %.

Nimnda maél vill man
uppnd genom en liberalise-
ring av telesektorn 1 landet.
Det innebir att det tidigare
statsmonopolet delas upp 1
ett driftsbolag — Uganda 'Te-
lecom Ltd, i vilket 51 % av
aktierna erbjuds privata in-

vesterare — och en ny kontrollerande myndighet.

En viktig del av liberaliseringen ir etablering av en

”second national operator”, vilken bildades i april 1998
da M'T'N (Uganda) Litd erholl licens f6r savil mobil tele-
fontrafik som for ”fixed link”-transmissioner.

Licensavtalet forutsitter att M'TN ocksd investerar 1

ett telenit pd landsbygden. Bolaget kommer bl.a. att in-

stallera 2 000 offentliga telefonkiosker 6ver hela landet.
MTN (Uganda) dgs av M'T'N S.A., svenska 'lelia och
ett antal lokala investerare. De totala investeringarna ir

72 milj. US-dollar. Av investeringarna kommer NDF att

finansiera 2 milj. dollar. Bland 6vriga finansiirer finns

A
(20 ) M

bl.a. Swedfund, Europeiska investeringsbanken och De-
velopment Finance Company, Uganda. Dirtill deltar ett
antal tyska och hollindska utvecklingsorganisationer. En
stor del av den tekniska utrustningen levereras av Erics-
son AB, Sverige.

M'T'N har som mal att bygga upp ett telekommunika-
tionssystem med hog kvalitet enligt internationell stan-
dard. Systemet, som bygger pa ett standardkoncept som
senare kan uppgraderas efter behov, far en bred geogra-
fisk spridning. Inom kort efter installation, skall det
kompletta telekomsystemet betjina 130 000 abonnenter.

Mobilnitet har redan uppnétt en marknadsandel pa
80 % med uppskattningsvis 35 000 abonnenter. 'Till £61jd
av 6kad konkurrens har mobilsamtalstaxorna redan sjun-
kit kraftigt. Bolaget utnyttjar ett betalningssystem med
telefonkort som siljs pa férhand, en 16sning som minskar
bolagets kreditrisker.

Regional utbyggnad
I Uganda férekommer stora regionala skillnader 1 till-
giangen pa teletjdnster. I Centralregionen med huvudsta-
den Kampala finns ca 80 % av landets abonnenter. En
motsats till detta utgér den norra regionen som grinsar
mot Sudan. Hir finns bara 2 % av mobilabonnenterna.
For att ugjimna dessa skillnader har NDE, inom ra-
men for Virldsbankens program for dteruppbyggnad av
norra Uganda (NURP), erbjudit en kredit f6r utbyggnad
av telenitet 1 den norra regionen. NURP kommer att bli
en viktig komponent i Ugandas forsok att stabilisera de



Man beraknar att un-
gefar 8 miljoner kubik-
meter avfall som del-
vis ar radioaktivt har
dumpats i Sillaméae
avfallsbasséng allt se-
dan 1940-talet. Foto:
Lentokuva Vallas Oy.

U Telefontéatheten i Uganda
kommer att héjas fran 0,27 %
till 2 %. NDF har inom ramen
for Varldsbankens utveck-
lingsprogram for Uganda be-
viljat ett lan for utbyggnad av
telefonnétet i norra Uganda.

politiska och sidkerhetsmiissiga forhdllandena i den norra
regionen, dir de senaste tio dren har kiinnetecknats av
stor politisk oro, krig och utbredd gerillarorelse, vilket
har lett till att regionen isolerats bade socialt och ekono-
miskt.

Utflyttningen frin regionen har varit omfattande och
man har inte p.g.a. den rddande osiikerheten kunnat ut-
nyttja hjilp utifrin. Detta har bidragit till 6kad fattigdom
och starkt begrinsad tillgang till utbildning och hiilso-
vird. En modernisering av Ugandas teleniit kommer att
integrera den norra regionen med det 6vriga Uganda och
den 6vriga virlden.

NURP-programmet kommer att férbéttra telekom-
munikationerna mellan Kampala och landets nordliga de-
lar bl.a. med hjilp av en ny radiolink. Totalt har kostna-
derna for projektet budgeterats till 28,3 milj. US-dollar.
NDF:s andel utgoér mindre dn 25 % av totalkostnaderna.
NDF:s kredit anvinds till att finansiera leveranser av
linkar, digitalstationer, generatorer (eventuellt solenergi),
telefonapparater, kablar, installationsarbeten och teknisk
assistans.

Billigare tjanster

Vid sidan av de tvd ovannimnda projekten i Uganda del-
tar NDF i flera andra projekt inom telesektorn, bl.a. i
Malawi, Nepal, Mongoliet och Pakistan. Det utmirkande
for NDF:s engagemang i Uganda iir bl.a. finansieringen
av en ny privatigd teleoperator, som ir en viktig forut-
sittning for regeringens liberaliseringsprogram. I manga
afrikanska linder pagar for nirvarande en dynamisk ut-
veckling av telesektorn. Genom liberalisering och priva-
tisering erbjuds befolkningen biittre och billigare tele-
tjinster.

Projekten kommer naturligtvis inte hela befolkningen
tillgodo. Inte heller i framtiden kommer det att vara 16n-
samt att investera i avancerade teletjinster i omraden
med litet befolkningsunderlag. En utbyggnad av tele-
tjinsterna pa den afrikanska landsbygden maéste dirfor
basera sig pa ett annat slag av virderingar dn enbart eko-
nomiska. Gévobistand eller koncessionella 1dn ér i dessa
situationer en forutsitening for att telenitet ocksd skall
kunna ticka landsbygden. Detta har NDF tagit fasta pa
genom att delta i telekomprojektet i norra Uganda.

Genom telefonprojek-
tet stravar man efter
att utjidmna tillgang-
en pa telefontjénster
i Uganda.

Sillamae
avfallsdeponi
saneras

w Den radioaktiva avfallsdeponin i Sil-
EFCO lamie i norddstra Estland, som linge
utgjort ett allvarligt hot mot Finska viken pa grund av sin
kraftiga fororening av radioaktiva amnen och héga inne-
hall av kviive, skall nu saneras. Endast en jordvall skiljer
deponin fran havet. Jordvallens stabilitet anses vara ho-
tad och enligt vissa experter finns ett hot om att dammen
kan rimna om inte dtgirder vidtas. I denna damm, som
ir beldgen strax vister om Narva och 185 km Gster om
Tallinn, har man sedan 1940-talet dumpat avfall frin en
fabrik for urananrikning. Nu utgor denna avfallsdeponi
ett betydande miljoproblem. Den beridknas innehdlla
bl.a. 1 200 ton uran, 800 ton av det mycket giftiga dmnet
torium och dirtill en stor midngd tungmetaller. Det stors-
ta omedelbara miljoproblemet anses dock vara de fortls-
pande kviveutslippen som genom dammen licker ut i
havet.

Saneringsarbetet inleds med att en vagbrytare uppfors
runt jordvallen. Direfter borjar man forstirka vallen med
hjdlp av kraftiga betongpelare som kors ned 1 marken.
Malet dr att astadkomma en stark och skyddande vall
framfor bassingen.

Dirpa kommer hela avfallsdeponin att tickas 6ver
med ett 60 cm tjockt jordlager. Avsikten dr att pd detta
sdtt hindra regnvatten fran att urlaka miljogifterna i havet
eller spridas genom damm under torra perioder.

Projektkostnaden for hela saneringsarbetet uppgir till
20 miljoner euro. Det bilaterala stédet fran de nordiska
staterna tillsammans med den estniska statens insats
uppgdr till 8 miljoner, EU:s Phare-program gir in med 5
miljoner euro, medan NEFCO genom Nordiska Miljout-
vecklingsfonden bidrar med 2 miljoner. NIB planerar att
delta i projektet med ett langfristigt miljolan pa 5 miljo-
ner euro.

A
N:B EEi



Detaljhandel Detaljhandel
Norge Sverige Partihandel Servering
I = 1 '
B |=]]e]
[ Partihandel
E ] =] =
Norge

Danmark

Sverige

F Distribution

b
o

~Narvesen

NIB har beviljat det norska foretaget Narvesen ASA ett |an pa 175 miljoner norska kronor for finansi-
ering av uppkop av Small Shops Holding AB, som driver kedjorna Pressbyran och 7-Eleven. Genom
foretagskopet inledde Narvesen en expansion i Sverige och Danmark inom sin karnverksamhet —
kioskkedjor.

Narvesenkoncernen ar ett av Skandinaviens ledande foretag inom detalj- och partihandel samt ser-
veringsverksamhet. | koncernen ingar totalt ca 1 200 forsaljningsenheter, dvs. butiker, kiosker och
serveringsstallen, som dagligen besdks av dver 900 000 kunder.

Narvesen noteras sedan 1996 pa Oslobodrsen. Verksamheten ar uppdelad pa fyra affarsomraden:
detaljhandel Norge, detaljhandel Sverige, partihandel samt servering.
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Skandinavisk expansion for norsk kioskkedja

Kiosker och mat for folk i farten

Narvesen ir ett etablerat foretag med langa traditioner
som fristdende tidningsdistributor 1 Norge. Koncernen
har genomgatt stora forandringar under 90-talet; forutom
den traditionella kioskverksamheten satsar man ocksa
starkt pa catering och servering av snabbmat. For nagra
ar sedan inledde Narvesen en skandinavisk expansion
och har etablerat sig i Sverige och Danmark genom upp-
kop av bl.a. Pressbyran och 7-Eleven.

Narvesen har butiker och kiosker 6ver hela Norge. Af-
firslokalerna ligger centralt och fungerar ofta som stopp-
stillen for allmédnna fortskaffningsmedel sdsom buss,
flyg, tig och bat. Varusortimentet bestar av tidningar och
tidskrifter, pocketbdcker, tobaksvaror, choklad, snabbmat
och en del kolonialvaror. Narve-
sen har ocksd en betydlig omsitt-
ning pa Lotto och tippning.

Ledande servicekoncern
Narvesen, som har en arlig om-
sittning pa ca 7 miljarder norska
kronor och ca 9 000 medarbetare,
dr den storsta aktoren inom sitt
omrade pd den norska markna-
den och numera ocksd en av de ledande skandinaviska
servicekoncernerna.

— Viir mycket néjda med utvecklingen av koncernens
resultat, siger Helge Lindalen, koncerndirektor for fi-
nans och ekonomi. Sirskilt stark har tillvixten varit inom
detaljhandeln i Sverige. Investeringarna som gjorts har
varit lyckade och besluten om foretagskop har varit de
ritta. Lindalen ser med stor optimism pa framtiden, och
tilligger:

— Vir styrka ir att vi stdr pa flera ben; vi har valt att
satsa pd bide detalj-, grossisthandel och servering.

Skandinavisk expansion

Ar 1997 gav man sig ut pa den skandinaviska marknaden
och kopte upp Pressbyrin, en av Sveriges storsta kedjor
inom kioskhandel. Pressbyrin har genom sin nistan 100-
driga historia en stark tradition pd den svenska markna-
den och erbjuder sina kunder bl.a. choklad, tobak, tid-
ningar och andra produkter. I kedjan ingar éver 340 kios-
ker och butiker éver hela Sverige.

—Irenden inom den svenska dagligvaru- och service-
handeln visar att kedjorna inom servicehandelsmarkna-
den kommer att stirka sin stillning, sirskilt de som lig-
ger i omraden med stor trafik. Hir ligger Pressbyran bra
till med attraktiva affirslokaler pa bl.a. jirnvigsstationer,
"I*banestationer och i1 bussterminaler, beriittar Lindalen.

I Narvesens skandinaviska strategi ingick ockséd upp-
kop av 7-Eleven. Genom uppkdp av Small Shops Hol-
ding 6vertog Narvesen rittigheterna till 7-Eleven i Nor-
den. 7-Eleven har 120 butiker i de storre stiderna i Nor-

"Vi ska skapa en
varmare och mer
upplevelserik vardag
for alla manniskor”.

ge, Sverige och Danmark, och
sdljer frimst snabbmat, firskt
brod och dagligvaror.

Flexibelt och kundnara

Den nya moderna livsstilen och
de dndrade virderingarna inne-
bir stora forindringar i folks
handlingsmonster. Antalet en-
manshushdéll har ¢kat, folk

- Vi vill finnas dar folk fardas,
halla 6ppet nar det behovs
och erbjuda folk varor som de
vill ha, sager Helge Lindalen
pa Narvesen. Det har ar kon-
ceptet for koncernen som sal-
jer mat, dryck, tidningar och
kosmetik till folk i farten.

dter mera ute, man reser mer dn forr och handlar mer im-

pulsivt dn tidigare.

— Vi finns dir folk firdas, vi ska hélla 6ppet nir det be-
hovs, vi ska ha varor som gor
att kunderna far det de be-

hover nir de ska handla
snabbt och effektivt. Vi har
anpassat oss till férindring-
arna i det moderna samhil-
let. Inom branschen ir

nyckelorden flexibilitet, nir-

het, lingre 6ppethallningsti-

der och marknadsanpassat

utbud av varor. Med den plattform och de kedjor som vi

nu har ser jag med stor optimism pa den framtida utveck-

lingen inom koncernens detaljhandel, siger Helge Lin-

dalen.

Allt fler ater ute

Allt fler viljer att dta ute och allt oftare handlar man pa

impuls ocksd nir det giller att fa en bit mat. Det uppstar

nya krav pd snabba, enkla och vilsmakande maltider.

Ocksa hir passar Narvesens koncept bra in i det nya

monstret med sjilvservering och snabbmat. Kedjorna Ca-

roline Café, Burger King, Peppes Pizza och T.G.1.

Friday’s ingér i koncernen. Dessutom skoter Togservice

serveringen pd de norska tdgen. Narvesen har en 50 %

dgarandel i RGN Danmark AS som stér for all servering

ombord pa de danska tigen.

Serveringsverksamheten inom koncernen har priglats

av stark expansion och stor volymtillvixt, beriittar Helge

Lindalen. Marknaden f6r snabbmat och pizza vixer ock-

sa i Norge, och dir har vi valt att vara med.

Man har ocksa vunnit viktiga kontrakt pa norska flyg-

platser, inklusive Oslo nya flygplats Gardermoen.

I Narvesenkoncernen ingér ocksa kedjorna Vita och

Esthetique, som siljer parfym och kosmetik i Norge.

— Folk satsar mer dn forr pa personligt vilbefinnande

och njutningsupplevelser. Dessutom gir den generella

trenden mot mindre taxfree-handel och mer uppkép i

hemlandet, menar Lindalen. Ocks3 hir finns en vixande

marknad for Narvesen.
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Inger Fjordgren, informationschef pa
Arlanda Express, lovar att man néas-
ta ar ocksa kan erbjuda bagagein-

checkning.

e fjll |I ¢

P& 20 minuter till Arlanda flyg-
plats eller dérifrén, oberoende
av trafikstockningar eller daligt
vader. Arlanda Express trafikerar
séakert och regelbundet mellan
kl. 4 pd morgonen och midnatt.

Nya Arlanda Express:

Med snabbtaget till Arlanda

pa 20 minuter

Ett mottagande i varldsklass. Det lovar Stockholms
turistmyndigheter nar flygpendeln mellan Arlanda flyg-
plats och Stockholms city kor igang i november
1999. Efter fyra ars intensivt byggande star den nu
klar, snabbtaget som i elegant kontinental stil trans-
porterar flygresenarerna
fran flygterminalen till
stadens centrum pa 20
minuter: det ar Arlanda
Express.

Det var snabbheten, siker-
heten och miljdaspekterna
som ldg till grund for den
svenska regeringens beslut
ar 1989 att be Banverket att
utarbeta ett forslag hur en
tagforbindelse till Arlanda
flygplats kunde finansieras.
Jdrnvigsspéret ut till Arlan-
da, som ligger pd 40 km av-
stand frin Stockholms cen-
trum, har dels byggts av
det statliga Banverket — det
ir strickan frin centralstationen till Rosersberg som fol-
jer stambanan, dels av byggkonsortiet A-'Train, som sva-
rade for det dterstdende avsnittet

bygga banan frimst med privata medel. S4 snart arbetet
dr firdigt 6vertar staten dgandet av banan. Som ersiittning
far A-"Train rdtten att driva banan fram till ar 2040.

For en summa pa 3,85 miljarder kronor har A-Train
bestillt hela anliggningen inklusive tig som nyckelfirdig
leverans pa entreprenad av Arlanda Link Consortium. I
detta konsortium ingér de svenska foretagen NCC (in-
klusive inkorporerade Siab) och Vattenfall. Dirtill har
engelska Alstom och Mowlem levererat utrustning. For
samtliga byggnadsarbeten stod Banbrytarna/NCC medan
Alstom svarat for signal- och telesystem och leverans av
tdgen och Mowlem levererat spar och viixlar. Som siiker-
het och for att mota eventuella yteerliga kostnader har A-
"Train arrangerat i huvudsak privat finansiering via lan for
ca 5 miljarder kronor.

Enligt Inger Fjordgren riknar man med att 6verta en
betydande del av passagerartrafiken ut till Arlanda. I dag
skots trafiken frimst med privata bilar, flygbussar och
taxi. Tdgen till Arlanda avgar var 15:e minut frin egna
spar pd centralstationen i Stockholm. Strickan avverkas
péd knappa 20 minuter dd tdget susar fram i hastigheter pd
upp till 200 km/h.

Ute pa Arlanda stannar tiget vid tv4 stationer; det dr
Arlanda sédra, som har forbindelse till terminalerna 2, 3
och 4 och Arlanda norra som har uppgéangar till terminal 5
och Sky City.

— Hela systemet ér utformat

till Arlanda. — I det hir projektet
har staten och niringslivet gatt
samman om finansieringen, berit-
tar informationschefen pd Arlanda
Express, Inger Fjordgren. Arlanda-
banan idr det forsta stora infrastruk-
turprojekt i Sverige i modern tid,
som till stor del bekostas av ni- fardigt.
ringslivet, tilligger hon. Byggkon-
sortiet A-'Irain AB, som svarar for

4,5 miljardersprojektet, har ltit

Arlanda Express

1994 Anbudsstavlingen avgjord; kon-
sortiet NCC, Siab och Vattenfall jam-
te brittiska foretagen Alstom och
Mowlem tar hem ordern.

1999 efter 4 ars byggtid ar projektet

Totalkostnad 4,5 mrd kr
NIBs laneandel 500 milj. kr

som en forlingning av flygtrans-
porten snarare dn som en traditio-
nell tagférbindelse, siger Géran
Lundgren, VD for Arlanda Ex-
press. Virt servicekoncept ligger i
linje med den service som flygbo-
lagen erbjuder. Arlanda Express
har en tydlig "flygkiinsla” 6ver
sig, konstaterar han.
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Pilotprojektet som lyckades over forvantan

Alternativ finansiering aktiverade

vagbygge

De snabba framstegen i Nordens forsta privatfinansie-
rade motorvagsprojekt har blivit foremal for berom,
forvaning och beundran — och inte utan orsak. Alla
parter i projektet kan med gott samvete vara stolta
over sin prestation.

Det konstaterar Tom Schmidt, verkstillande direktor for
viigbolaget Nelostie Oy, om projektet. Investeringsfasen
slutfordes pa hosten 1999, dd motorviigen fran Triskinda
till Lahtis officiellt invigdes i oktober. I den andra fasen
av projektet giller det att fi valuta for pengarna. Det
innebir att staten fram till &r 2012 drligen betalar bolaget
en avgift som baserar sig pd uppmiitt trafikstatistik. Lika
linge forpliktas vigbolaget i egenskap av vighallare att
skota underhallet av motorvigen.

— Motorvigsprojektet kom i ging i rekordfart, berittar
Tom Schmidt, som tror att vigprojektet genomférdes 5-6
ar tidigare in om man f6ljt den traditionella modellen for

vigbygge.

Skuggtullar
Modellen for finansiering av den privata vigen kommer
frin England, dir efterfinansiering eller ett system med
s.k. skuggtullar (Shadow Toll) har prévats med god fram-
ging. I denna modell ges det bolag som svarar for projek-
tet ansvar for savil planering, byggande, finansiering som
underhdll av viigen, i detta fall i ca 15 drs tid.
Kassastrommen frin staten till vigbolaget kom i ging
genast efter att man slutit avtal. Staten har férbundit sig
att i 15 drs tid betala viigbolaget en viss ersittning for var-
je fordon som anviinder viigen. Enligt Tom Schmidt ba-
serar sig ersittningen frin staten pa olika priszoner. Pris-
zonerna ir fyra. Den fjirde zonen ir en "nollzon”, som
utgor ett ersittningstak i syfte att begrinsa vigverkets
kostnadsansvar for viganvindningen. P4 si sitt dsamkas
staten inga extra kostnader om trafikmingderna 6verskri-
der det forvintade.

Ett ar i fortid
Motorviigen till Lahtis firdigstilldes niistan ett r fore
kontraktsenlig tid.

— Det snabba genomférandet av motorvigsprojektet
berodde delvis pa den nya planeringsmodellen, berittar
verkstillande direktor Tom Schmidt. For forsta gingen
anvinde vi oss av s.k. éverlappande processer. | takt med
att planeringsbyrén fick ut sina planer var arbetarna vid
viigbygget firdiga att hugga i med spadarna. P4 sa sitt
undvek vi onddiga vintetider. Ocksd planerarna aktivera-
de sig pd ett annat siitt, da de visste att ritningarna skulle
omsittas 1 praktiken i sd gott som realtid, tilligger

Att producera mo-
torvagsservice ar
affarsverksamhet,
vars lébnsamhet be-
ror pa servicens
kvalitet och trafik-
méngderna pa va-
gen, sager vagbo-
laget Nelosties
verkstallande di-
rektoér Tom
Schmidt.

—Tieyhtio Nelostie Oy—

Motorvagens langd 69 km

Broar 88 st.
Bergskarning 1,6 milj. m®
Jordskarning 2 milj. m®
Asfaltbelaggning 1 milj. m2
Viltstangsel 140 km
Kontraktets beraknade varde 1,2 mrd. mk
Kredit fran NIB 250 milj. mk

Schmidt.

— Den enorma positiva publicitet som vigprojektet
fitt bidrog sikert ocksa till att alla som deltog i projektet
ville gora sitt yttersta. Jag tror att det paverkat arbetsef-
fektiviteten avsevirt.

— Anda frin bérjan har var utgingspunkt varit att
”Viganvindarna ir vira betalande kunder”. Det ledde
till att vi férsokte minimera behovet att stinga vigen for
springningsarbeten. Hogst 10 minuters avbrott var virt
rittesnore. Hastighetsbegrinsningarna upphivdes under
veckosluten och asfalteringen forlades till nattetid.

Tom Schmidt sammanfattar bolagets principer sa hir:
Att producera motorvigsservice ir affirsverksamhet, vars
lonsamhet beror pa servicens kvalitet och trafikmingder-
na pa vigen.

I sinom tid far vi se om den beriknade trafiktdtheten
pa viigen forverkligas och om vi fir nya motsvarande vig-
projekt.
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Vattenrening i Ryssland

I projekt av den dignitet som giller i S:t Petersburg och
Kaliningrad samarbetar NIB med olika bilaterala finansi-
drer och andra multilaterala finansiirer sisom EBRD,
Virldsbanken och Nefco.

I NIBs strategi ges prioritet till projekt som har en po-
sitiv effekt pa forbittring av miljon 1 Nordens ndromra-
den. Ostersjpomradet savil som Barentsregionen ér prio-
riterade 1 detta avseende.

S:t Petersburgsprojektet inled-

. . des under 1996 och har nu natt sin
Tva av de mest uppmark-

sammade miljoprojekten i
Ryssland, vattenbolagen i
S:t Petersburg och Kalinin-
grad, engagerar NIB. Bada
projekten tillhor de viktigas-
te aterstaende s.k. hot-
spots som presenterades i
samband med HELCOM-
overenskommelsen 1974.
Ursprungligen identifierades
132 sadana hot-spots, kal-
lor till kraftig miljoforore-
ning.

implementeringsfas. Projektet har
drabbats av forseningar efter de
ekonomiska svirigheterna som
foljer pd den “ryska krisen” i au-
gusti 1998. Exempelvis har tariff-
justeringarna inte kunnat genom-
foras sasom planerat, vilket lett till
att investeringsprogrammet har
blivit utsatt for relative omfattande
nedskérningar.

Kaliningrad i blickpunkten

Nir det giller projektet 1 Kalinin-
grad ligger bl. a. en aktuell forstu-
die finansierad av danska miljosty-
relsen till grund for projekt- och investeringsanalysen.
NIB har beviljat ett 1an om 13 milj. US-dollar och for-
handlar for ndrvarande om ldneavtalet.

Dricksvattensituationen i Kaliningrad idag dr svir.
Vattenkvaliteten uppfyller vare sig den ryska standarden
eller WHO:s kvalitetsnormer. Révattnet for dricksvatten-
processen tas fran floden Pregol. Floden ér olimplig for
detta andamadl, eftersom en stor del av industrins utsldpp
gdr orenat ut i floden. Den rening av avloppet som fung-
erar giller framforallt hushallsavloppet, men dven den idr
bristfillig. Slutsatsen ir att idag rinner det mesta av av-
loppet med undermailig eller ingen rening ut i Ostersjon
eller direkt ut i jorden och grundvattnet.

En anldggning for att utvinna ravattnet fran grund-
vatten har varit under byggnation sedan 1980-talet, men
har aldrig kunnat firdigstillas.

Stadens ledningsnit haller en délig standard med sto-
ra lickage och frekventa avbrott i vattendistributionen.
Detta leder till att invdnarna inte kan lita pa vattenflodet.
I och med stindiga uppehadll i vattendistributionen finns
forutsdttningar for ytterligare forsimring av kvaliteten
med smittsamma vattenburna bakterier som en direkt
foljd. Vattenkonsumtionen ir ca 430 l/c per dag, vilket
skall jimforas med en visterldndsk stad som Helsingfors
ddr konsumtionen ligger pa ca 200 1/c per dag.
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Ovanstiende ir en foljd av langvarig brist pd medel
for renovering, investering och drift. Nodvindiga kemi-
kalier for rening av savil vatten som avlopp har till exem-
pel inte kunnat inhandlas.

Finansiering

Det totala projektet inkluderande savil s.k. mjuka tjins-
ter som direkta investeringar beriknas kosta ca 63 miljo-
ner US-dollar i ett 3-5-drigt perspektiv. Finansidrerna ér
savil bilaterala som multilaterala och dirtill ingér lokal fi-
nansiering.

Overgripande mal
I Kaliningrad ir de 6vergripande mélen f6ljande:

— Att utveckla vattenbolaget Kaliningrad Vodokanal
(KVK) till ett mer autonomt fungerande foretag och
kundanpassad serviceoperator.

— Att utveckla staden Kaliningrad och ldnet till en
bittre dgare av sitt vattenbolag.

— Att genomfora ett detaljerat investeringsprogram for
vattenforsorjning och avloppsrening.

Erfarenheten har visat att ett projekt av denna storlek
kriver att ett omfattande institutionellt program for
driftsforetaget savil som for dgarna foregér investerings-
programmet. Detta ir ett krav frdn finansiirskollektivet.
Ett institutionellt program ger en nédvindig synergief-
fekt dir foretaget efter hand tar 6ver en allt storre bit av
projektets genomférande. Huvudingredienserna i ett sd-
dant program bestar av kunskapsoverforing genom strikt
utbildning samt benchmarking med andra operatorer i
Norden.

Benchmarking ir en viktig ingrediens som visar att
fastiin operatorerna har stora skillnader i sina verksam-
hetsforutsittningar sd arbetar man emot samma mal; att
utveckla vatten- och avloppsservicen i respektive stad till
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hogsta mojliga ekonomiska och miljomissiga effektivitet.
I detta skede ges anstillda frin KVK mdjlighet att arbeta
parallellt med sin motsvarande position pé det vister-
lindska operatorsbolaget, stilla fragor, jimfora lik- och
olikheter och dra egna slutsatser som tas med hem till
den egna organisationen.

Den institutionella delen av projektet dr en av horn-
stenarna, och det dr denna bit mer én nigon annan som
sikerstiller att projektet far en 6verlevnad dven efter det
tekniska investeringsprogrammet.

Detaljerat investeringsprogram
Programmet kommer bl. a. att innehdlla f6ljande kompo-
nenter med mal.

— Investering i grundvattenanliggning. Giller en upp-
gradering av befintlig byggnation for att siikra grund-
vattentillforsel. Detta leder till att beroendet av ytvattnet
i floden Pregol minskar, och man undviker dirmed en
stor smittkiilla. Detta fir en positiv effekt pa savil vatten-
kvaliteten som det allminna hilsoliget.

— Rehabilitering av pumpstationer och ledningsniit.
Denna komponent leder till storre siilkerhet i leverans till
kund, och bittre kvalitet eftersom avbrott av vattentill-
forseln minskar.

— Installation av vattenmitare. Ger den effekten att
minniskor faktureras det som de forbrukar. Effekten blir
vanligtvis att forbrukningen minskar visentligt, liksom
avloppsutslidppen.

En projektimplementeringsenhet har satts upp i Kali-
ningrad med lokala experter som stéds av utlindska ex-
perter. Dessa experters uppdrag skall vara att utbilda den
uppsatta enheten i project management-fragor och 6ver-
fora kunskaper av uppféljning etc. En enhet med utlind-
ska experter kommer att upphandlas. Dessa kommer att

Dricksvattensituationen i Kaliningrad ar svar liksom
avfallsreningen. Idag rinner det mesta av avioppet med
undermalig eller ingen rening ut i Ostersjén eller direkt
ut i jorden och grundvattnet.

Miljoeffekter
De direkta och indirekt mitbara miljéeffekterna av pro-
jektet ir;

— Positiva hilsoeffekter i staden samt regionalt genom
forbittrad kvalitet pé dricksvattnet sdvil som minskat
svinn.

— Kraftig minskning av orenat avloppsvatten samt
hogkvalitativ reningsprocess, vilket ger en direkt positiv
effekt pa Ostersjon samt lokala vattendrag.

— KVK:s managementkapacitet stirks, vilket medfor
starkt forbéttrade forutsittningar for en fortsatt reduktion
av miljutslipp i framtiden.

— Avloppslickage i rérnitet minskar, vilket leder till
att en betydligt mindre mingd kontaminerat vatten rin-
ner ut i jord och grundvatten.

— Mindre energi kommer att anvindas genom att nya
moderna betydligt mindre energikrivande pumpar och
annan utrustning kommer att installeras.

— Siikerhet. Genom fiirre antal avbrott samt ny utrust-
ning med andra sikerhetskrav kommer siikerheten for
medarbetare och konsumenterna att 6ka. Férre arbets-
platsolyckor forutspis.

Detaljerat investeringsprogram for avloppsreningen
— Investering i avloppsreningsverket for att ge bide me-
kanisk och biologisk rening. Denna komponent reduce-
rar utslippet av orenat avlopp ut i Ostersjon och lokala
vattendrag. Forindringen kommer att bli mycket stor.

— Rehabilitering av pumpstationer, avloppsintag och
ledningsnit. Denna komponent leder till storre sikerhet
i leverans till avloppsverket vilket leder till att mindre
miingd avlopp rinner ut direkt i jorden och férorenar
grundvattnet.

ha det yttersta operativa ansvaret fér implementering och Anders Lund
uppfoljning av respektive projektdel.

Kaliningrad

Kaliningrad ar en autonom region i den | davarande Preussens storsta och mest Lénet Staden
Ryska Federationen, inkilad mellan Po- | framgangsrika stader. Invénare 940 000 420 000
len och Litauen och darmed geografiskt | Kaliningrad har idag en omfattande mili- | BNP, USD 1400 p/c 2200 p/c

avklippt fran resterande Ryssland. Kali-
ningrad har historiskt ocksa varit mer
kant under namnet Konigsberg, en av det

tarbas, vilken sysselsatter en stor del av
befolkningen. Den viktigaste industrin ar
fisket.
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Hyotytuuli fordubblar
vindkraftskapaciteten

Vindkraftproduktionen i Finland sd gott som férdubblades i och med att Suomen Hyotytuu-
lis vindkraftverk utanfor Bjorneborg pa den finska vistkusten korde iging i juli 1999.Vind-
kraftsbolaget som driver vindkraftsparken bildas av nio kommunala energibolag. En del av
dessa bolag ir delvis privatigda och borslistade, medan en del ér helt kommunigda.

Den nya vindkraftsparken omfattar totalt 8 enheter som tillsammans har en effekt pa 8
MW. Pi drsbasis beriknar man att nd upp till en produktion om 20 GW/a. Under 1998 produ-
cerades vindkraft i Finland motsvarande 23 GW/a.

Vindméollorna har uppforts pd omraden som anses ha goda vindférhéllanden. Det idr Tah-
koluoto och Riifs6 industriomraden jimte vigbanken ut till Rifs6 utanfér Bjorneborg som ta-
git emot vindkraftverken. Totalkostnaderna for projektet uppgar till 55 milj. mk. NIBs andel
av lanefinansieringen stiger till 25 milj. mk. Finska staten bidrar med ett statsstod pa 35 milj.

Pa en och en halv vecka hade man rest de éatta
vindkraftverken, som ar 60 m héga och vager 120 ton.

Nytt lyxhotell oppnat i Riga

Norskiigda Park Hotel Ridzene har efter en grundlig renovering

ater slagit upp sina dorrar.

Hotellet som #dgs av de norska koncernerna Investa, Varne

—Park Hotel Ridzene ———

och Haakon-gruppen har satsat 93 miljoner norska kronor pa att Ags av norska Investa (50 %), Varner (25 %)

rusta upp det tidigare statsigda hotellet beliget i Rigas centrum.

och Haakon-gruppen (25 %).
Projektkostnad: USD 15 mil;.

Park Hotel Ridzene har rustats upp for att mota alla de hoga Finansiering: NIB USD 3,8 milj. och Landes-
krav dagens affirsresenirer stiller pa ett hotell, konstaterar ho- bank Schlesvig-Holstein éirozentrale, Copen-

tellchefen Arild Sjodin.

Hotellet har 95 rum som haller en hog standard, bland annat

hagen branch, USD 3,8 milj.

ir badrummen marmorbeklidda. Park Hotel Ridzene tillhor ing-

en egentlig hotellkedja, men kan bokas via Steigenbergers inter-

nationella bokning. Hotellet riknar med en beliggningsgrad pa

55 % for att kunna nd budget.

NIB finansierar
telekom pa Island

Det islandska Televerket har i borjan av
90-talet overgatt till digital telefontrafik.
Vid sidan av de nya telefoncentralerna har
man investerat i en fiberoptisk kabel (Can-
tat 3) som I6per fran Kanada via Island
och Faréarna och sammanbinder dessa
tva oriken med Danmark, England och
Tyskland.

For denna investering har NIB beviljat kre-
diter pa USD 20,5 miljoner.

NIB har aven inom ramen for en lanefaci-
litet hos Landsbanki Islands deltagit med
finansiering av det nya GSM-bolaget Tal
hf.

A
EZ1 NiB

NIB pa
miljomassa

Miljdmassan Ecocity 99 samlade fackfolk
och intresserade lekman till en gemen-
sam monstring inom ramen for Ostersjo-
omradets miljéteknologi. Miljdmassan,
som ordnas vartannat ar, gick av stapeln
i masscentret Gamla Hamnen i Helsing-
fors i borjan av september.

Vid Nordiska Investeringsbankens mon-
ter, som for Ovrigt ronte uppskattning av
besbkande massgaster, presenterades
aktuell miljéfinansiering och bl.a. ban-
kens miljdengagemang i Baltikum. NIBs
miljdanalytiker Roland Randefelt (t.h.) tar
har emot besdkare.




Aktuellt

Ny overenskommelse om NIB

En ny 6verenskommelse om NIB har trétt i kraft den 18 juli 1999. Overens-
kommelsen, som godkants av de nordiska landernas parlament, befaster ban-
kens stallning som internationell juridisk person och ger i 6vrigt banken status
i enlighet med vad som galler for de dvriga multilaterala finansinstitutionerna
som NIB samarbetar med. | 6verenskommelsen fasts stor vikt vid att i ban-
kens verksamhet tillvarata 6msesidigt intresse for 1antagarlanderna och Nor-
den.

Vardlandsavtal
undertecknat

O NIB har med den finska staten ingatt en vardlandséverenskommelse som i
detalj reglerar de fragor som hér samman med bankens lokalisering i Helsing-
fors. Avtalet undertecknades & den finska statens sida av ministern vid finans-
ministeriet, Suvi-Anne Siimes (langst t.h.) och fér NIBs del av styrelseledamo-
ten, Overdirektor Bo Goran Eriksson (t.v.) och verkstallande direktor Jon
Sigurdsson. Avtalet tradde i kraft den 7 augusti 1999.

NDF och NEFCO
fick vardlandsavtal

O Nordiska Utvecklingsfonden (NDF) och Nordiska Miljéfinansieringsbolaget
(NEFCO) undertecknade den 14 oktober 1999 vardlandsavtal med den finska
staten. Avtalen reglerar forhallandet mellan respektive organisation och den
finska staten. Avtalet undertecknades for den finska statens del av miljominis-
ter Satu Hassi, for NDFs del av verkstallande direktor Jens Lund Sgrensen
(t.v.) och for NEFCOs del av verkstallande direktor Harro Pitkanen.

Nytt statusavtal
med Kina

[0 Ett nytt statusavtal mellan NIB och Folkrepubliken Kina signerades 22/10
1999.

| samband med undertecknandet, som agde rum i NIBs huvudkontor i Helsing-
fors, avtalades om ett laneprogram pa 60 miljoner US-dollar. Folkrepubliken
representerades vid ceremonin av Xu Fangming, bitr. generaldirektor vid det
kinesiska finansministeriet (Iangst t.h.) och NIB av VD J6n Sigurdsson och vice
VD Erkki Karmila (langst t.v.).

Nya miljomedarbetare
Anders Lund (S)

har pa bankens internationella avdelning tilltratt posten som rédgivare for
miljélan inom region Central- och Osteuropa. Han har tidigare verkat bl.a.
som finansdirektor pa Riga Vatten i Lettland, samt som expert vid Novgo-
rod stadskansli i Ryssland och ett Varldsbanksprojekt i Mongoliets hu-
vudstad Ulaanbaatar.

John Richard Hansen (N)

har anstallts som projektanalytiker for miljéfragor pa bankens analysav-
delning. Han kommer narmast fran Norsk Polarinstitutt i Tromso, dar han
arbetat med polar miljéforvaltning.
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Detta ar NIB

Nordiska Investeringsbanken (NIB) finan-
sierar projekt bade i och utanfor Norden.

NIB ar ett multilateralt finansieringsin-
stitut, som ags av de fem nordiska lander-
na och drivs enligt sunda, bankmassiga
principer. Agarna utser ledamoéterna i ban-
kens styrelse och kontrollkommitteé.

NIB erbjuder sina kunder langfristiga
lan och garantier till konkurrenskraftiga,
marknadsmassiga villkor. NIB anskaffar
medlen for utlaning genom upplaning pa
den internationella kapitalmarknaden.
NIBs obligationer har hogsta mojliga kre-
ditvardighet, AAA/Aaa.

NIB har huvudkontor i Helsingfors
samt kontor i KOpenhamn, Oslo, Reykja-
vik, Stockholm och Singapore. Banken
har ca 130 anstallda, som kommer fran
alla nordiska lander.
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Detta finansierar NIB

NIB finansierar privata och offentliga projekt som prioriteras hogt av de nordis-
ka landerna. Hog prioritet har investeringar som framjar det ekonomiska sam-
arbetet inom Norden. Lan ges till investeringar som tryggar energiforsorjning-
en, forbattrar infrastrukturen eller stdéder forskning och utveckling. Hog priori-
tet har ocksa projekt som forbattrar miljon i Norden och i Nordens naromra-
den.

NIB deltar i finansieringen av inkommande sysselsattningsframjande investe-
ringar i Norden.

NIB finansierar olika internationella projekt saval pa tillvaxtmarknaderna som
inom OECD-omradet. Banken ger lan till projekt som stéder den ekonomiska
utvecklingen i Nordens naromraden samt till investeringar i olika delar av varl-
den som ar av 0msesidigt intresse for mottagarlandet och for Norden.
Utover att ge 1an beviljar NIB garantier for projekt som uppfyller bankens vill-
kor.

Lan i Norden_

Investeringslan

NIB beviljar medel- och langfristiga 1an med en 16ptid pa 5 till 15 ar. Lanen
beviljas i olika valutor till fast eller rorlig, marknadsmassig ranta och for upp till
halften av projektets totalkostnad.

NIB finansierar projekt inom:

e tillverkningsindustrin, bl.a. investeringar i anlaggningar,

e infrastruktur, satsningar inom energisektorn, samfardsel,
telekommunikation, vattenforsoérjning och avfallshantering,

miljdomradet, bade inom den privata och den offentliga sektorn,
forskning och utveckling,

gransoverskridande investeringar, bl.a. foretagsvary,

utlandska investeringar i Norden.

Regionallan
Lanen beviljas till nationella regionalpolitiska kreditinstitut for vidareutveck-
ling av naringslivet i regionalpolitiskt prioriterade omraden.

Internationella lan

Projektinvesteringslan

Karnan i NIBs internationella utlaning ar projektinvesteringslan (PIL). Det ar
fréga om langfristiga lan — upp till 20 ar — for projekt pa tillvaxtmarknaderna i
Asien, Mellandstern, Central- och Osteuropa, Latinamerika samt Afrika.

Lanen ges foretradesuvis till lantagarlandets regering eller en offentlig finansin-
stitution. PIL-1an beviljas aven utan statsgaranti, framst till infrastrukturinves-
teringar inom privatsektorn. Lan beviljas for upp till halften av projektets total-
kostnad. PIL-l&nen kan anvandas for finansiering av alla typer av projektkost-
nader inklusive de lokala kostnaderna. Lanen ges till marknadsmassig ranta
och i den valuta som kunden 6nskar. Hittills har PIL-Ian [amnats for projekt i ca
40 lander.

Investeringslan utanfér Norden
NIB lamnar lan till nordiska foretags investeringar — bl.a. samriskféretag och
foretagsforvarv — inom OECD-omradet.

Nordens naromraden

Investeringslan

NIB deltar i finansieringen av projekt i Baltikum genom investeringslan till nord-
iska foretag som investerar i de baltiska landerna.

Miljéinvesteringslan

Fran boérjan av 1997 beviljar NIB s.k. miljdinvesteringslan till Nordens narom-
raden. Lanen beviljas till offentliga och privata miljéprojekt i nordvastra Ryss-
land och i Ostersjdomradet. Projekten skall bidra till att minska miljobelast-
ningen och darmed ocksa de gransoverskridande féroreningarna. Projekt som
kan genomféras i samarbete med andra finansieringskallor prioriteras.

Miljdinvesteringslan beviljas pa bankmassiga grunder till stater, myndigheter,
institutioner och foretag.



Delarsrapport januari — augusti 1999

Okning i kreditvolym

och rantenetto

Den positiva ekonomiska utvecklingen i Norden har fortsatt under arets forsta
atta manader. Tillvaxten i inhemsk efterfragan har varit gynnsam och industri-
produktionen vaxer. Sysselsattningen okar och inflationen ar fortsatt lag. En-
ligt prognoserna for varldsekonomin forutspas en mattlig och stabil tillvaxt un-
der slutet av ar 1999 och ar 2000. Detta gynnar de nordiska ekonomierna.
Den nordiska industrins investeringsbhehov vantas oka i borjan av det nya se-
klet — produktionskapaciteten ar redan hogt utnyttjad.

Nordiska Investeringsbankens resultat for
arets tva forsta tertial 1999 kan sammanfattas
enligt foljande:

Under verksamhetsperioden uppgick utbe-
talningarna av ldan och de stillda garantierna till
924 milj. euro jamfort med 616 milj. euro for
samma period i fjol. Det utestiende linebe-
loppet var vid periodens slut 8 439 milj. euro
(1998: 7 132) eller 17 % hogre dn vid motsva-
rande tidpunkt for ett ar sedan.

Rintenettot uppgick till 92 milj. euro (1998:
91). Overskottet for verksamhetsperioden
uppgick till 69 milj. euro jimfort med 78 milj.
for motsvarande period i fjol. Periodens 6ver-
skott paverkas dels av en reservering for befa-
rande kreditforluster pd knappt 2 milj. euro,
dels av att finansposterna ger ett negativt re-
sultat pa 4 milj. euro, frimst pa grund av mark-
nadskursindringar pd finanstillgingar f6ror-
sakade av stigande rintor under sommaren.

Balansomslutningen uppgick till 12,3 mil-
jarder euro mot 11,1 miljarder ecu vid drsskif-
tet. Okningen under drets tva forsta tertial for-
klaras till 60 %, eller 714 milj. euro av valuta-
kursindringar. Nettolikviditeten uppgick vid
periodens slut till 2 241 milj. euro mot 1 933
for 12 mdnader sedan. Det egna kapitalet mot-
svarade vid periodens slut 1 183 milj. euro
(1998: 1 102).

Under verksamhetsperioden betalade ban-
ken 35 milj. euro i utdelning av 6verskottet for
ar 1998 till bankens dgare, de nordiska linder-
na.

Kvaliteten pd bankens ldneportfoljer och fi-
nansiella positioner idr som helhet betraktad pa
en fortsatt hég och stabil nivd. Banken har inte
konstaterat ndgra kreditférluster under perio-
den. Finanskrisen i Asien, vars djupaste fas
tros vara over, har fér banken inte inneburit
ndgra nimnvirda férseningar i betjiningen av
utestdende lin. NIBs stabila resultatutveckling
under drets forsta dtta manader forvintas fortgd
och ett resultat i linje med attamanadersresul-
tatet dr att vinta for heldret 1999.

Utestaende lan
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NORDISKA INVESTERINGSBANKEN

Huvudkontor

Fabiansgatan 34

PB 249

FIN-00171 Helsingfors
Finland

Telefon +358 9 18 001
Telefax +358 9 1800 210

Ovriga kontor

Kopenhamn

Landgreven 4

DK-1301 Kgbenhavn K
Danmark

Telefon +45 33 144 242
Telefax +45 33 322 676

Oslo

Dronning Mauds gate 15
(hos Eksportfinans)
N-0119 Oslo

Norge

Telefon +47 2201 2201
Telefax +47 2201 2202

Reykjavik

Kalkofnsvegur 1

(i Sedlabanki Islands byggnad)
IS-150 Reykjavik

Island

Telefon +354 5 699 996
Telefax +354 5 629 982

Stockholm

Vastra Tradgardsgatan 11 B

(i AB Svensk Exportkredits byggnad)
S-111 35 Stockholm

Sverige

Telefon +46 8 613 8525

Telefax +46 8 205 728

Singapore

78 Shenton Way # 16-03
Singapore 079120
Telefon +65 2276 355
Telefax +65 2276 455

Internet
http://www.nibank.org




